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RESUMO

O trabalho analisa a viabilidade econdmico-financeira de frota prépria ou frota
terceirizada de uma industria de laticinios. Foi desenvolvido para auxiliar na hora
da tomada de decisdo, quanto a melhor e mais lucrativa propriedade de transporte,
tendo como objetivo analisar os custos de transporte de cargas com destino a Belo
Horizonte e a regido da Grande BH, composta por uma a trés entregas. Com o
intuito de alcancar o objetivo foi desenvolvido um estudo bibliografico para
contextualizar e conceituar logistica, transporte, frotas e custos, e ainda um estudo
de caso para analisar vantagens e desvantagens das possibilidades de
propriedades das frotas. Por fim, considerou-se que a melhor propriedade de frota
para essa empresa em questao é a propria.

Palavras-chave: Logistica, frota propria, frota Terceirizada.

ABSTRACT

The paper analyzes the economic-financial viability of own fleet or outsourced fleet
of a dairy industry. It was developed to assist at the time of decision-making, as the
best and the most profitable transport property, having as goal analyzes the
transportation costs of loads whose destination are Belo Horizonte and Grande BH
zone, consisting of one to three deliveries. In order to reach the goal was developed
a bibliographical study to contextualize logistics, transport, fleets and costs, and
even a case study to analyze advantages and disadvantages of the fleet’s
properties possibilities. The goal was achieved demonstrating that the best fleet of
ownership for that company is the own fleet.

Keywords: Logistics. Own fleet. Outsourced fleet.
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1 INTRODUCAO

Em décadas passadas ndo se dava muita aten¢cdo aos custos excessivos e
desperdicios os cuidados eram voltados apenas aos lucros, mas em tempo de
globalizacdo e modernizacfes constantes, cresceu o indice de concorréncia. Foi
onde as organizacbes perceberam a necessidade de se ater a cada ponto da
empresa, procurando minimizar custos, maximizar lucros, sem deixar de atender da
melhor forma o cliente, tornando um diferencial competitivo. (1)

O transporte pode trazer beneficios consideraveis a empresa, desde que
esteja bem estruturado e conduzido de forma a gerar vantagens. (1)

Na expectativa de reducéo de custos surge a opcao de terceirizacdo, mesmo
gue seja uma decisédo dificil de ser tomada, é valida a avaliacdo de adotar ou néo

este método de transporte. (2)
1.1 Tema/ Justificativa

O trabalho desenvolvido tem como tema uma analise comparativa de
viabilidade econbmica- financeira de frota propria ou frota terceirizada em uma
industria de laticinio. Foi devido as dificuldades empresariais em relacdo aos
custos, no momento da tomada de deciséo que o tema foi definido.

1.2 Objetivo geral

O objetivo geral é analisar a viabilidade econ6mica- financeira do transporte
de cargas com destino a Belo Horizonte e Grande BH, compostas por uma a trés
entregas, comparando a utilizacdo de frota propria e frota terceirizada auxiliando na

tomada de decisbes da organizacao.
1.3 Objetivos especificos
o Explicar principais conceitos utilizados relacionados a transporte;

o Levantar, analisar e comparar dados numéricos de cargas com destino a

Belo Horizonte e grande BH;



o Através dos dados avaliados sugerir a melhor opcao de transporte;

1.4 Logistica

Logistica é conhecida por varios termos, como por exemplo, “transporte,
distribuicdo, distribuicdo fisica, suprimento e distribuicdo, administracdo de

materiais e ainda operacdes logisticas”. (1)

‘A logistica empresarial trata de todas as atividades de
movimentagdo e armazenagem, que facilitam o fluxo de produtos
desde o ponto de aquisicdo da matéria-prima até o ponto de
consumo final, assim como dos fluxos de informag&o que colocam
0s produtos em movimento com 0 proposito de providenciar niveis
de servigos adequados aos clientes a um custo razoavel.” (1)
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Logistica, € um paradoxo, onde além de ser uma das atividades mais
antigas, sendo lembrada desde a época das primeiras guerras militares, é uma das
areas mais modernas em guestao de gerenciamento. (2)

A logistica ainda pode ser divisivel em trés importantes funcées: (2)

. Estoque
. Armazenagem
. Transporte

1.5 Evolucdo da gestéao logistica

A partir da década de 90 surgiram varias mudan¢as no mundo logistico. A
globalizag&o trouxe tecnologias inovadoras, mas também veio carregada de riscos.
Tecnologias facilitadoras que agilizaram, modernizaram e levaram as empresas,
gue resolveram e tinham condi¢des de investir, a conquista de uma significativa
vantagem competitiva, mas em contra partida, existe aquelas organizacdes que
nao conseguiram acompanhar essa evolucao, ficando cada vez mais estagnadas e

correndo o risco, algumas vezes, até de precisar fechar as portas. (2)

1.6 Modais de transporte



Dentre as fun¢des de estocagem, armazenagem e transporte, o transporte €
a funcdo mais importante, diante dessa relevancia o estudo foi feito com base nela.
3

“‘Na maioria das firmas, o transporte € a atividade logistica mais importante,
simplesmente porque ela absorve, em média, de um a dois tercos dos custos
logisticos.”(1)

O transporte € fundamental na cadeia produtiva de qualquer empresa, pois é
ele o responsavel para que os bens produzidos possam chegar a porta de cada
consumidor. (3)

Em relacdo ao transporte, este pode ser subdividido em cinco principais
modais, que sdo classificados como aquaviario, rodoviario, ferroviario, dutoviario e
aéreo. (5)

Observamos na tabela abaixo a porcentagem da utilizacdo de cada modal

no Brasil, sendo o rodoviario o modal mais utilizado em nosso pais. (6)

Tabela 1- Matriz de transportes do Brasil dos anos de 2004, 2006 e 2014.

MODAL 2004 2006 2014
Rodoviario 63% 59% 61,1%
Ferroviario 20% 24% 20,7%
Aquaviario 13% 13% 13,6%
Dutoviario 3, 7% 3,7% 4.2%

Aéreo 0,3% 0,3% 0,4%

TOTAL 100% 100% 100%

Fonte: (6); (7).

1.6.1 Transporte rodoviario

Neste trabalho a pesquisa foi totalmente voltada ao modal rodoviario.

O transporte rodoviario € o modal mais utilizado no Brasil, principalmente:

“para cargas pequenas e médias, para curtas e médias distancias,
com coleta e entrega de ponto a ponto. O transporte rodoviério
oferece ampla cobertura, podendo ser caracterizado como flexivel e



versatil, sendo o mais compativel com as necessidades de servico
ao cliente do que outros modos de transporte.” (3)

O transporte rodoviario é praticamente a Unica maneira de chegar a qualquer
parte do territério nacional. (8)

“‘Outra vantagem do uso do transporte rodoviario € fornecer servigos
exclusivos a seus clientes, assiduidade em prazos e a certificacdo da satisfacao do

cliente em receber o produto em seus dominios.” (9)

1.7 Custos logisticos

Quando se fala em custos logisticos o transporte € o que mais nos exige
atencao, pois ele é o responsavel pela maior parte dos custos com a logistica de
uma empresa, mas também pode trazer beneficios a organizacdo, desde que
esteja bem estruturado e conduzido de forma a gerar vantagens. (3)

O transporte é um dos principais elementos referente aos custos logisticos.
(10)

Durante anos foram desenvolvidos inumeros estudos sobre os custos
logisticos. Segundo o FMI- Fundo Monetério Internacional, quando se fala em
custos logisticos este representa 12 % do produto interno bruto mundial. (10)

1.8 Gestéo estratégica de transportes

Além do aspecto, transporte rodoviario, foi analisado a forma de propriedade
das frotas de uma industria de laticinios. Esta empresa dispde de frota propria e
frota terceirizada, entdo o trabalho serd desenvolvido com bases nestas
propriedades.

A empresa precisa levar em consideracdo a expansao logistica, habilidades
gerenciais e recursos financeiros para escolher entre a frota propria e a de
terceiros, considerando sempre, que a escolha deve trazer retornos satisfatérios,
custo beneficio e qualidade de servicos. (5)

As empresas precisam levar em conta viabilidade, localizacdo, entre outros
aspectos para a escolha do modal, sendo o custo/ beneficios um dos mais

importantes. (3)



“A escolha por qual tipo de frota a ser utilizada vai depender de uma analise,
levando em consideragdo os fatores quantitativos e qualitativos da viabilidade
técnica, econdmica e financeira.” (5)

Os dois aspectos de propriedades que tratamos neste projeto, onde afirma
que o gerente de transporte precisa ter cuidado com a tomada de deciséo entre a
frota propria ou terceira. Quando se fala na frota prépria o autor considera
vantajoso pela qualidade na prestacdo servicos e minimizacdo dos custos, e ainda
comenta sobre a contratacdo de terceiros que precisa ser cautelosa quanto a

“negociacéao de fretes, a documentacdo, a auditoria e a consolidacao de fretes.”(1)

1.8.1 Frota terceirizada

A terceirizagdo se tornou uma opg¢ao quando falamos sobre propriedade de
frota. A terceirizacdo vem conquistando ndo s6 o Brasil, mas j4 existem outros
paises aderindo a esta propriedade. As organizacdes que buscam a eficiéncia e a
eficaz, estdo investindo principalmente na agilidade, flexibilidade e otimizacéo
econOmica que 0s servigos terceiros tém proporcionado. (11)

Existe uma grande probabilidade de as empresas brasileiras passarem a
optar, cada vez mais pela terceirizacdo das suas atividades logisticas. (5)

Considera-se como terceirizacao logistica a partir do momento em que uma
pessoa juridica passa a fazer parte das atividades da cadeia da empresa
contratante. (5)

Existem varios prestadores de servigcos, autbnomos, transportadoras, que
ofertam movimentac¢des logisticas por valores muitas vezes atrativos. (2)

A terceirizacdo € uma opcao consideravel, mas se devem tomar alguns
cuidados na hora da contratacdo, observando a qualidade de prestacdo de
servicos, idoneidade, responsabilidade, capacidade técnica, conhecimento prévio
dos servicos prestados e ainda analisar e pesquisar 0s custos de cada empresa
terceira que possa atender a necessidade da empresa. (5)

“No Brasil existe uma grande utilizagao de servigos de terceiros, sendo que
em torno de 83% das maiores empresas privadas ndo possuem frota propria e
cerca de 90 % optam pela frota mista para suprir suas necessidades.” (3)

Deve se observar que mesmo terceirizando toda sua frota a empresa precisa

de um conhecimento e disponibilidade para fiscalizar e acompanhar todas as



movimentagcOes feitas por terceiros para garantir que seus produtos estédo
chegando ate seus clientes com qualidade. (3)

A escolha pela terceirizacdo tem suas vantagens e desvantagens, temos
como vantagem, minimizacdo de custos, inversao de custos fixos em variaveis,
eficiéncia, eficicia, flexibilidade e reducdo de problemas relacionados ao Ministério
do Trabalho. (4)

Temos ainda como vantagem o0 maior aproveitamento de capital, que antes
seria considerado como imobilizado, reducdo de gastos com despesas fixas de
manutencao. (3)

Temos como desvantagem a contratacdo de pessoas nao qualificadas, que
podem denegrir a imagem da empresa e ainda interferir nos processos da
organizacao. (4)

Quanto a contratacdo de servigos terceiros, existem certos receios, pois a
empresa esta confiando a qualidade dos seus processos a pessoas que hao
caminha em busca dos mesmos objetivos, e 0 autor considera também os custos

com monitoramento e servicos em controle de qualidade. (3)

Quadro 1- Comparacdes entre vantagens e desvantagens em terceirizacao

Vantagens

Desvantagens

Permite dedicar/concentrar mais tempo
E atencao no préprio negécio (Core
Business);

Averiguar se o pessoal contratado pela
empresa terceirizada consta como
registrado e se seus direitos trabalhistas
estdo sendo respeitados;

Transferéncia de custos fixos para variaveis;

Riscos de dependéncia dos operadores e
declinio da imagem devido ao baixo
desempenho da empresa contratada;

Acessibilidade a processos e tecnologias de
ltima geragéo (Modernizacao);

Capacidade do cumprimento de contrato;

Diminuicao de toda estrutura organizacional
e a simplificacdo do processo operacional;

Falta de informacéo sobre a confiabilidade
do servico;

Proporciona drasticamente o aumento da
agilidade decisoria e administrativa no
ambito interno da empresa.

Dificuldade de encontrar a parceria ideal.

Fonte: (9).




1.8.2 Frota propria

A frota propria é

A frota de veiculos proprios de uma determinada empresa que irdo
realizar operacoes de transporte exclusivamente para 0 seu
negocio, disponibilizando atendimento de acordo com a sua
demanda. Geralmente as empresas optam por veiculos novos e
modernos, personalizados com a logomarca de empresa, com
equipes especializadas e identificadas e com sistemas de
rastreamento instalados. (5)

As organiza¢cBes que optam pela frota prépria tém como objetivo, melhor
qualidade e maior disponibilidade na prestacdo de servicos, tendo que se ater ao
recrutamento e desenvolvimento de pessoal, nas questdes operacionais e também
administrativas. (4)

Geralmente a decisdo sobre o tipo de frota vai depender de fatores como a
confiabilidade do servi¢co, reducdo no tempo do ciclo, capacidade de reacdo as
situacdes emergenciais e melhora no relacionamento com o cliente. (5)

Quando se fala sobre a tomada de decisdo do gerente de transporte a
escolha, muitas vezes pela frota propria, se deve a inseguranca quanto a qualidade
dos servicos do transportador terceiro. A qualidade de prestacdo de servico é a
principal razéo pela escolha da frota prépria. (5)

Na opc¢ao de possuir uma frota propria as empresas assumem alguns riscos,
principalmente ao devido retorno que esperam deste investimento. (3)

Quando a propriedade escolhida é a frota prépria, o gerente de divisdo deve
se atualizar e seguir as tecnologias de controle, analise e gerenciamento desta
frota. Hoje existem varios sistemas de informacdo que podem auxiliar em sua
gestdo, na empresa onde esta sendo desenvolvido o projeto, o sistema conhecido
como WMS (Gestdo de armazém) e o TMS (Gestdo de transportes) estdo em fase

de implantacéo, justamente para automatizar a logistica da empresa. (3)



Quadro 2 - Comparac¢fes entre vantagens e desvantagens em possuir frota prépria.

Vantagens

Desvantagens

Melhor controle em relacéo a disposicéo
da frota (gerenciamento das atividades);

Custos (manutencdo, seguro, impostos,
renovacao da frota e outros);

Vantagem competitiva (Produto podera
chegar ao cliente com custo reduzido e

Desvalorizacdo do bem pelo mercado
(Depreciacao);

gualidade);

Rapidez na entrega,; Dificuldade para renovar a frota;

Flexibilidade das atividades realizadas; Alto investimento inicial;

Maior autonomia. Crescimento do lead time

Fonte: (9)

1.8.3 Crédito de ICMS

Em nosso estudo de caso a empresa em questdo, conta com uma vantagem
na compra dos caminhdes podendo utilizar os créditos de ICMS.
A secdo IX, do artigo 27 tras todas as normas e condic¢des para tal utilizagao.

O artigo encontra-se em anexo.

2. METODOLOGIA

Quando falamos em uma andlise comparativa de utilizacdo de frotas
encontramos alguns artigos que trazem estudos de caso neste sentido.
Selecionamos artigos sobre analises em empresas de beneficiamento, outro artigo
sobre a andlise da logistica terceirizada e entre outros nomes importantes.

A literatura também tras importantes nomes quando falamos sobre logistica,
onde citamos Fleury, e Kleber Figueiredo (2007), que falam claramente sobre a
Logistica empresarial com foco na perspectiva brasileira e consideramos ainda o

livro, Logistica Empresarial de Ballou (2008), um importante autor do assunto.
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A metodologia, quanto a abordagem do problema, sera classificada como
quali-quantitativa, sendo que qualitativamente vai expor o problema, descrevendo e
classificando suas particularidades, contribuindo na tomada de decisbes com
descricOes, interpretacdes e comparacdes dos dados oficiais da empresa.

Quando falamos em qualitativa pode se dizer que € um método diversificado
e possuiu enumeras caracteristicas que possibilita identificar pesquisas deste tipo,
como por exemplo; ter particularidade descritiva, foco indutivo e ambiente de
pesquisa como fonte direta de coleta de dados. (12)

“A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma variedade
de materiais empiricos, que descrevem momentos e significados rotineiros e

problematicos de vida dos individuos.” (13)

Qualitativamente foram avaliadas as seguintes caracteristicas:

o Estratégia/ Gestéo

o Integridade da carga

o Marketing

o Padronizacao dos servicos

o Qualidade no transporte

Enquanto a pesquisa qualitativa interpreta, codifica e expressa, a
quantitativa tras dados concretos, com maior margem de seguranca, revela dados
com base em numeros, gréficos, utiliza técnicas estatisticas, diminuindo assim a
possibilidade de possiveis distor¢cdes e resultados incoerentes. (14)

E quando tratamos a pesquisa como quantitativa analisamos as seguintes

caracteristicas:

o Depreciacao/ Manutencao
o Despesas de viagem

. Impostos

o Incentivo Fiscal

o Mé&o de obra

o Seguro do veiculo

o Seguro de carga



Estas caracteristicas foram calculadas da seguinte forma:

Depreciacdo/ Manutengéo=

11

VTD 0CG
X
QC
Despesas de viagem
VTDD
X QCG
QC
Impostos
VTI QCG
X
QC
Mé&o de obra
VTR QCG
X
QC
Seguro do veiculo
VTS X QCG
QC
Seguro de carga
VTSC
X QCG

QC
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Classificamos a pesquisa como exploratéria quando se trata dos seus
objetivos, classifica-se como exploratéria por se tratar de um assunto pouco
discutido anteriormente na empresa, sendo levantados dados para criacdo e
analise de hipoteses. (15)

A pesquisa exploratéria trds questbes que serdo esséncias na pesquisa,
uma quantidade e uma qualidade maior das informagdes sobre o assunto, facilita o
entendimento do problema do trabalho e abre novas possibilidades de
interpretacdo e desenvolvimento. (16)

E ainda bibliogréfica quando a julgamos pelos seus procedimentos técnicos.
“Entende-se por pesquisa bibliografica a revisdo da literatura sobre as principais
teorias que norteiam o trabalho cientifico.” (17)

A pesquisa bibliografica tras uma grande quantidade de informacdes, onde
h& possibilidade de utilizar dados de diversas publicacfes, enriquecendo cada vez
mais a pesquisa, trazendo também uma vasta gama de conceituacdo e definicbes
aos termos utilizados no decorrer do trabalho. (18)

Podemos classificar a pesquisa quanto aos seus procedimentos técnicos
também como estudo de caso. “O uso do estudo de caso é adequado quando se
pretende investigar o como e o0 porqué de um conjunto de eventos
contemporaneos.” (19)

A pesquisa utilizou informacdes do banco de dados fornecidos pela empresa
pesquisada, ndo sendo alvo desta pesquisa formular e elaborar modelos
matematicos exploratérios nem questionar o célculo do banco de dados.

Os dados expostos ndo sdo dados na proporcdo real, mas estudados e
tratados de forma real e apenas exposto em uma proporcdo diferente para
preservacao de dados e valores da organizacao.

O periodo analisado foi de janeiro de 2015 a junho do mesmo ano, todos 0s

valores foram somados e trabalhados em forma de média.

3. DISCUSSOES E RESULTADOS

A organizagcdo estudada tem em média 154 veiculos de carga, entre
carretas, trucks e bitrens em sua frota propria. Transportou cerca de 8820 cargas

para todo Brasil no primeiro semestre de 2015, sendo que 56 % destas cargas sao
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transportadas por veiculos que compdem a frota prépria da empresa, outros 26 %
por autbnomos e 18 % dessa movimentacao € feito de forma FOB (onde o proprio
cliente busca sua mercadoria) e transportadoras as quais tem um regime diferente
de transporte na empresa que ndo vamos expor.

As cargas com destino a BH e a grande BH correspondem a 25,19% de todo
territério nacional, das entregas feitas de produtos da empresa, sendo 42,5%
transportadas por veiculos proprios, 53,5 % por terceiros e 0os outros 4% por
transportadoras e os proprios clientes que retiram a mercadoria na empresa, como

mencionados no Gréfico 1.

Grafico 1: Andalise comparativa de propriedade de frotas em entregas destinadas a
BH e a grande BH

Propriedade de frota/ Cargas BH e grande BH

60
50
40
30
20

10

Propria Terceira FOB/
Transportadoras

Podemos observar no quadro 3, classificando a propriedade das frotas
guantitativamente, que quando se trata da frota propria a empresa tem elevados
custos com despesas de viagem, impostos, mdo de obra, seguro do veiculo e
seguro de carga, além da depreciacdo e manutencdo em longo prazo, custos que
podemos observar que a empresa nao tem com a frota de terceiros.



Quadro 3- Analise de caracteristicas quantitativas
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Caracteristicas Frota Propria Frota Terceira
Depreciacdo/ Manutencao R$ 265 657,08 -
Despesas de viagem/ Descarga R$ 96 155,00 R$ 45 047,61
Impostos (IPVA/ DPVT/ TRLAV) R$ 18 752,32 -

Mao de obra R$ 86 069,40 -
Seguro do veiculo R$ 17 590,06 -
Seguro de carga R$ 5 692,02 R$ 1 910,30
Valor do frete - R$ 150 158,73
Investimento na compra de - (3239 682,53) -
veiculos - Incentivo Fiscal

Total -R$ 2.749.766,65 R$ 197 116,64

Podemos analisar ainda no quadro 3 que as despesas com frota terceira séo

bem menos numerosas que as da frota prépria. Os motoristas autbhomos que

arcam com todos os custos referentes a depreciacdo, manutencdo, impostos, méao

de obra e seguro do veiculo, a empresa paga a estes terceiros apenas despesas

com descarga, valor do frete e seguro da carga.

Nossa analise deixa claro que os custos com a frota propria correspondem a

71% do custo com transporte na organizacdo, sendo apenas 29% responsavel pelo

custo com os terceiros segundo o Grafico 2;

Gréfico 2- Analise da porcentagem dos custos com transporte

Custos com transporte
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E quando analisamos o seguro de carga e despesas de viagem/ descarga,
percebemos que a porcentagem com 0s gastos com a frota propria ainda séo

maiores. Podemos observar no Grafico 3.

Grafico 3- Andlise da porcentagem dos custos com despesas e descarga

Custos com despesas de viagem/ descarga

M Frota propria

M Frota terceira

A frota prépria corresponde a 68 % dos gastos que a empresa tem com
despesas de viagem, enquanto apenas 32% desse valor é destinado ao
pagamento de descargas aos motoristas autondmos, 0s custos correspondem a
praticamente o dobro com a frota propria.

Quando falamos sobre o seguro de carga a diferenca ainda € maior,
enquanto se gasta R$ 5.692,02 com o seguro das cargas transportadas por
veiculo propria, se paga apenas R$ 1.910,30 para os terceiros, 25% do valor total
dos custos. Podemos observar tais valores no grafico 4.

Grafico 4- Andlise da porcentagem dos custos com seguro de carga

Custos com seguro da carga

@ Frota terceira

u Frota prépria
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Mas em contra partida ainda temos o incentivo fiscal que ameniza a
diferenca financeira dos custos de transportes. Quando tratamos a questdo dos
valores de aquisicdo dos veiculos préprios, a empresa consegue reaver parte dos
impostos pagos com a compra desses veiculos.

Apesar dos veiculos terem um valor maior na hora da compra por crédito de
ICMS, a empresa consegue pagar 100% desse valor apenas com o crédito.

Na empresa em questdo, no periodo estudado, teve uma média de R$
3.239.682,53 de reaproveitamento com incentivo. Mudando assim o ponto de vista

na hora da tomada de decisdes.

E ainda, ndo podemos avaliar a escolha da propriedade da frota analisando
apenas o lado financeiro, na tabela 3 temos algumas caracteristicas que sdo de
extrema importancia e fazem toda diferenca quando se trata da satisfacdo do
cliente e qualidade do produto.

As caracteristicas qualitativas pesquisadas s&o: estratégia/ gestao;
integridade da carga; marketing; padronizacdo dos servicos e qualidade de
transporte, definidas previamente segundo percep¢do da empresa pesquisada.

Quando citamos estratégias e gestdo, a empresa tem flexibilidade e
autonomia para tomadas de decisfes estratégicas, como por exemplo, um cliente
fez uma compra, mas precisa desse produto o mais rapido possivel em seu
mercado, com a frota propria essa mercadoria chega mais rapido até o cliente,
caso opte por autbnomos a espera se inicia até o momento de contratar esse
motorista, nem sempre o0 motorista tem o0 mesmo empenho e disponibilidade que
um motorista da empresa teria.

Quando citamos integridade da carga, a empresa tem um controle quando a
qualidade do produto que chega até o cliente, um cuidado com o transportar do
produto, monitorando e fiscalizando velocidade e cuidados que os motoristas da
empresa tém com a carga, 0 que caracterizamos como qualidade no transporte.
Caracteristica que quando se trata da frota prépria se depara com inameras
dificuldades de controle.

A empresa ainda se preocupa com a questao da padronizacéo dos servigos,
onde ela disponibiliza uniforme aos motoristas, treina, e ainda elabora programas

para evitar possiveis problemas (bebidas, drogas) durante as viagens.
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E de todas as caracteristicas citadas temos a atuacdo do marketing como
umas das principais. Todos os veiculos levam o nome da empresa, a logo da
empresa, o marketing trabalha toda a sua estratégia para que os veiculos levem e
apresentem a marca por onde passarem.

A andlise das caracteristicas qualitativas foi feita com base em conceitos

de ruim, bom e 6timo, respectivamente com pesos de 1,3 e 5.

Quadro 5- Anélise de caracteristicas qualitativas

Caracteristica Frota Propria Frota Terceira
Classificacdo Ruim | Bom | Otimo | Ruim | Bom | Otimo

Estratégia/ gestao v v

Integridade da carga v %

Marketing v v

Padronizagéo dos servigos v v

Qualidade de transporte v v

Totais 25 9

A somatéria da analise, nos mostra que as caracteristicas avaliadas tém
peso 25 quando se trata da frota prépria e quando falamos em frota terceira a
somatoria se aproxima a 10. Quando nos deparamos com esse resultado tédo
negativo quando se trata da frota de terceiros, podemos justificar, por a empresa
nao ter como controlar, treinar e exigir extrema qualidade em seus servicos aos
motoristas terceiros, a organizacdo tem direitos de exigir uniformizacdo, controlar
velocidade entre outros fatores que sdo seguidos a risca quando se trata dos
motoristas contratados como funcionarios da empresa, 0s quais seguem regras de
conduta para sempre levar além de produto, qualidade e boa imagem da marca até
a casa do cliente.

Quando analisamos a pesquisa quanti-qualitativa podemos apresentar 0s

resultados em forma de tabela, como demostramos no quadro 6.
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Quadro 6- Comparativo entre caracteristicas quantitativas x qualitativas

Frota prépria Frota terceira
Quantitativa -R$ 2.749.766,65 R$ 197 116,64
Qualitativa 25 9

E ao fim da nossa pesquisa pudemos demonstrar que a frota propria, no
caso dessa organizacdo, é mais lucrativa para atender a demanda de entregas do
leite UHT para Belo Horizonte e grande BH. Tanto quantitativamente quanto

gualitativamente a frota propria nos apresenta vantagens significativas.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sugere algumas perspectivas que se deve considerar em futuros
estudos do tema: andlise comparativa de viabilidade econdmica- financeira de frota
propria ou frota terceirizada.

O objetivo foi totalmente alcancado visto que mesmos os custos da frota
prépria se sobressaindo aos custos da frota terceira, quando se trata do crédito de
ICMS na aquisicao dos veiculos préprios a posi¢cao da tomada de decisao tem uma
mudanca, deixando assim a frota terceira como segunda opc¢ao e se tornando a
primeira op¢do na analise quantitativa, e quando estudamos as caracteristicas
qualitativas, mais uma vez temos a confirmacao pela escolha da frota propria, pois
essa tem maior autonomia, gerenciamento das atividades, o produto chegara ao
cliente com maior qualidade, e ainda pode-se considerar que a entrega sera mais

rapida e a flexibilidade das atividades realizadas.
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ANEXO A

SECAO IX
Da Transferéncia de Crédito Acumulado para Estabelecimento Industrial
Situado neste Estado, a Titulo de Pagamento pela Aquisicédo de
Caminhdo, Trator, Maquina ou Equipamento

Art. 27. Até 31 de dezembro de 2015, a titulo de pagamento pela aquisicdo de
caminhonete destinada ao transporte exclusivo de carga, com carroceria aberta ou furgéo, de
caminhao, de trator, de maquina ou equipamento, novos, destinados a integrar o ativo imobilizado
do adquirente, poderdo ser transferidos para estabelecimento industrial fabricante situado neste
Estado:

| - créditos acumulados do ICMS em estabelecimento produtor rural, extrator de minério,
industrial ou atacadista, relativos as entradas de mercadorias remetidas por estabelecimentos de
produtor rural ou de fabricante da mercadoria, ou de centro de distribuicdo de mesma titularidade
deste, situados neste Estado, e ao recebimento de energia elétrica ou combustivel em que o
imposto tenha sido devido ao Estado de Minas Gerais;

Il - créditos acumulados do ICMS em estabelecimento industrial fabricante, relativos a
crédito presumido vinculado as saidas de mercadorias por ele produzidas.

§1°

§ 2° A transferéncia de crédito de que trata o caput serd autorizada mediante regime
especial concedido pelo diretor da Superintendéncia de Tributacdo, que definirhd as condi¢des, os
limites, as parcelas e os seus respectivos valores.

§ 3° O estabelecimento que receber crédito acumulado na forma desta Seg&o podera
utiliza-lo:

| - para abatimento, em conjunto com os demais créditos, de débito do ICMS apurado na
escrita fiscal, transportando o eventual saldo credor para abatimento no saldo devedor dos periodos
subsequentes; e

Il - para retransferéncia, desde que autorizado por regime especial concedido pelo diretor da
Superintendéncia de Tributacdo, observado o seguinte:

a) o regime especial indicara o estabelecimento destinatario do crédito, bem como a forma e
as condicdes para a retransferéncia;

b) o crédito recebido em retransferéncia podera ser compensado até o limite de 30% (trinta
por cento) do saldo devedor apurado pelo estabelecimento destinatario, assim considerado o valor
informado no campo 97 do quadro “Apuragéo do ICMS no periodo” da DAPI modelo 1.

§ 4° O adquirente dos bens relacionados no regime especial ficara sujeito ao pagamento do
valor do imposto transferido ou utilizado, com os acréscimos legais, a contar da data da aquisicao,
na hipotese de:

| - transmissdo, a qualquer titulo, dentro do prazo de 1 (um) ano, contado da data da
aquisicéo; ou

Il - ndo utillizacdo do bem nas atividades operacionais do contribuinte em seus
estabelecimentos no Estado ou, em se tratando de cooperativa de produtores rurais, nas atividades
operacionais dos estabelecimentos dos cooperados no Estado.

§ 5° O contribuinte, sem prejuizo do disposto no art. 52 do RPTA, informaré:

| - a CNAE em que se classifica a atividade do requerente;

Il - as mercadorias a serem adquiridas, indicando os respectivos valores e classificacfes na
NBM/SH; e

Il - os fornecedores, com indicacdo da razdo social, € numeros de inscricdo estadual e no
CNPJ de cada fornecedor.

§ 6° O contribuinte podera requerer a substituicdo ou a inclusdo de bem no regime especial,
devendo o requerimento conter as indicagdes previstas nos incisos Il e 11l do paragrafo anterior.

§ 7° Para a transferéncia de crédito acumulado na forma prevista neste artigo, o
contribuinte detentor original do crédito devera:

| - emitir, a cada parcela autorizada no regime especial, Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, ou
NF-e, na forma do inciso | do caput do art. 10 deste Anexo, fazendo constar:

a) como natureza da operacdo: "Transferéncia de Crédito Acumulado de ICMS"; e


http://www.fazenda.mg.gov.br/empresas/legislacao_tributaria/rpta/rpta_1.htm#art52
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b) no quadro “Dados do Produto”, o nimero, a série, a data e o valor do documento relativo
a aquisicao do bem;

Il - apresentar o documento fiscal a que se refere o inciso anterior ao titular da Delegacia
Fiscal a que estiver circunscrito para aposic¢ao do visto;

lll - escriturar a nota fiscal na forma prevista nos incisos Il e Il do caput do art. 10 deste
Anexo; e

IV - informar no campo 73 do quadro “Outros Créditos/Débitos” da DAPI modelo 1 o valor
da transferéncia.

§ 8° O contribuinte indicado como destinatario na nota fiscal a que se refere o paragrafo
anterior devera:

| - escritura-la na forma prevista nos incisos | e 1l do caput do art. 11 deste Anexo; e

Il - informar no campo 66 do quadro “Outros Créditos/Débitos” da DAPI modelo 1 o valor
recebido em transferéncia.

§ 9° Conforme estabelecido no regime especial, o contribuinte entregara na Administracao
Fazendaria a que estiver circunscrito demonstrativo das aquisicdes efetuadas no més anterior.

§ 10. A Subsecretaria da Receita Estadual podera, a seu critério, avocar a competéncia
para decidir casos especificos de regime especial previsto neste artigo.

8§ 11. Para os efeitos deste artigo, aplica-se, no que couber, o disposto no caput e nos 88 1°
e 5° do art. 7° deste Anexo.

| -

I -

§ 12. O produtor rural que possuir crédito acumulado em mais de um estabelecimento
podera transferir o referido crédito para outro estabelecimento de mesma titularidade, com a
finalidade de aquisicdo de bem do ativo permanente na forma prevista no caput, observado, no que
couber, o disposto nos paragrafos anteriores.

§13.

§ 14. O disposto neste artigo aplica-se, também, ao estabelecimento prestador de servico
de transporte ferroviario detentor de crédito acumulado na data da op¢éo pelo crédito presumido
previsto no inciso XVII do art. 75 do RICMS, que podera transferi-lo para estabelecimento situado
neste Estado, a titulo de pagamento pela aquisicdo de locomotivas e vagdes, qualquer que seja a
origem do crédito.

§ 15.

§ 16.

§ 17. O crédito acumulado de que trata o § 14 podera ser acrescido pelo crédito decorrente
da entrada de bens pertencentes ao ativo permanente adquiridos anteriormente a primeira opcao
pelo crédito presumido, relativamente as parcelas do quadriénio posteriores a opcdo, na medida em
que os periodos mensais forem transcorrendo, observado o disposto no 8 7° do art. 70 deste
Regulamento.

§ 18. Em se tratando de aquisicdo efetuada por cooperativa de produtores rurais nos
termos deste artigo:

| - 0 bem adquirido para utilizagdo no estabelecimento da cooperativa podera ser utilizado,
também, nos estabelecimentos dos cooperados;

Il - o bem poderd ser adquirido para utilizacdo somente nos estabelecimentos dos
cooperados.

§19.

| -

Il -

§ 20. Para os fins do disposto do caput, sera observado o seguinte:

| - 0 montante de crédito a ser transferido seréa obtido com a aplicacao da férmula “CT = Cl /
2C x SC”, onde:

a) CT é o valor total do crédito passivel de transferéncia;

b) CI é o valor total dos créditos a que se refere o respectivo inciso, nos doze periodos de
apuracéo anteriores ao pedido do regime especial;

c) 2C é o valor do somatoério total dos créditos por entradas nos doze periodos de apuracdo
anteriores ao pedido do regime especial;

d) SC é o valor do saldo credor existente na conta corrente fiscal no periodo de apuracao
anterior ao pedido do regime especial; e.

Il - caso o contribuinte efetue novo pedido de regime especial e a ele ja tenha sido
autorizada transferéncia para os mesmos fins:
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a) relativamente aos valores de que tratam as alineas “b” e “c” do inciso | deste paragrafo,
se o0 novo pedido for efetuado antes de decorridos doze periodos de apuragdo, contados do Ultimo
periodo considerado no célculo constante do regime anterior, serdo considerados somente 0s
créditos apropriados a partir do periodo de apuracdo em que ocorreu 0 Ultimo pedido de regime
especial concedido;

b) relativamente ao valor de que trata a alinea “d” do inciso | deste paragrafo, serdo
considerados somente os créditos apropriados a partir do periodo de apuracdo em que ocorreu o
Gltimo pedido de regime especial concedido;

¢) 0 novo crédito passivel de transferéncia correspondera ao crédito calculado observado o
disposto nas alineas “a” e “b” deste inciso acrescido da diferenga entre o crédito passivel de
transferéncia apurado no regime especial anterior ao novo pedido e os valores transferidos com
base naquele regime especial.

§ 21. O contribuinte que promover a transferéncia de crédito acumulado nos termos do
inciso | do caput mantera planilha eletrénica para apresentagdo ao Fisco, quando exigido, em que
demonstre as entradas de estabelecimento de produtor rural ou de fabricante da mercadoria, ou de
centro de distribuicdo de mesma titularidade deste, situados neste Estado, indicando:

| - a espécie, a data e o nimero do documento fiscal relativo a entrada;

Il - 0 nome e os nimeros de inscricdes estadual e no CNPJ ou CPF do estabelecimento
emitente, bem como a identificagdo deste como produtor rural, fabricante ou centro de distribuigéo;

Il - o CFOP:; e.

IV - o valor contabil, a base de calculo e o ICMS creditado.

§ 22. Na hipétese do inciso | do caput, o Secretario de Estado de Fazenda podera autorizar
a transferéncia de créditos acumulados relativos as entradas de mercadorias remetidas por
estabelecimento industrial fabricante situado em outra unidade da Federacao.



