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RESUMO

MARTINS, Elaine da Silva; SILVA, Eliane Francisca. Analise do indicio de
vulnerabilidade ao estresse em enfermeiros atuantes nas unidades cirurgicas.
2021. 57f. Monografia. (Curso de Bacharelado em Enfermagem) — Faculdade Patos
de Minas, Patos de Minas/ MG.

A enfermagem tem importante papel durante o periodo pds-operatério, contribuindo
para a seguranga e para uma assisténcia de qualidade. Para que a assisténcia de
enfermagem possa ocorrer de forma adequada, é importante que ela seja feita de
forma sistematizada e padronizada. De modo especifico a fase pdés-operatéria
imediata, nota-se que a assisténcia da enfermagem assume papel ainda mais
relevante, devendo ser realizado procedimentos de exame fisico, afericdo de sinais
vitais, controle de curativos, acessos, eliminagdes, entre outros. Por esta importancia
e tendo em vista as caracteristicas inerentes a atuac¢édo da enfermagem o periodo pés-
operatorio imediato, verifica-se que estes profissionais encontram-se sujeitos as
pressdes e cobrancas, o que pode tornar este ambiente um fator que predispde ao
estresse e a ocorréncia da Sindrome de Burnout. O trabalho teve como objetivo
verificar a prevaléncia da vulnerabilidade do estresse no trabalho em profissionais que
atuam em Unidade de Cirurgia de Hospitais Gerais no interior do Estado de Minas
Gerais. Desenvolvido através de uma pesquisa do tipo quali-quantitativa, com a
utilizacdo do método de survey, observou-se pelos resultados que o estresse é uma
condicdo de grande importancia para os profissionais de enfermagem das unidades
cirdrgicas, dadas as caracteristicas na atuagao destes trabalhadores. De acordo com
a Escala de Vulnerabilidade ao Stress, o perfeccionismo e subjuga¢cdo mostraram-se
as principais condicdes que predispde estes trabalhadores ao estresse, exigindo uma
especial atencdo quanto aos fatores que levam a ocorréncia de tais fatores. Diante
disso, torna-se fundamental a promocdo de acbes como a valorizagdo dos
profissionais, o desenvolvimento de uma escuta ativa pelos enfermeiros e demais
gestores dos servicos permitem com que se identifique e atue de forma preventiva
para o controle de tais situacoes.

Palavras-chaves: Assisténcia de Enfermagem. Trabalho. Estresse. Enfermeiros.



ABSTRACT

MARTINS, Elaine da Silva; SILVA, Eliane Francisca. Analysis of signs of
vulnerability to stress in nurses working in surgical units. 2021. 57f. Monography.
(Bachelor of Nursing Course) - Patos de Minas College, Patos de Minas / MG.

Nursing plays an important role during the postoperative period, contributing to safety
and quality care. In order for nursing care to take place properly, it is important that it
be carried out in a systematic and standardized way. Specifically in the immediate
postoperative phase, it is noted that nursing care assumes an even more relevant role,
with physical examination procedures, vital signs, control of dressings, accesses,
eliminations, among others, to be carried out. Due to this importance and in view of the
inherent characteristics of nursing activities in the immediate postoperative period, it
appears that these professionals are subject to pressure and demands, which can
make this environment a factor that predisposes to stress and the occurrence of
Burnout Syndrome. The study aimed to verify the prevalence of vulnerability to stress
at work in professionals working in the Surgery Unit of Hospitals Gerais in the interior
of the State of Minas Gerais. Developed through a qualitative-quantitative research,
using the survey method, it was observed from the results that stress is a condition of
great importance for nursing professionals in surgical units, given the characteristics
in the performance of these workers. According to the Stress Vulnerability Scale,
perfectionism and subjugation were the main conditions that predispose these workers
to stress, requiring special attention to the factors that lead to the occurrence of such
factors. Therefore, it is essential to promote actions such as valuing professionals,
developing an active listening by nurses and other service managers, allowing them to
identify and act preventively to control such situations.

Keywords: Nursing Care. Work. Stress. Nurses.



RESUMEN

MARTINS, Elaine da Silva; SILVA, Eliane Francisca. Andlisis de signos de
vulnerabilidad al estrés en enfermeros que laboran en unidades quirurgicas.
2021. 57f. Monografia. (Curso de Licenciatura en Enfermeria) - Faculdade Patos de
Minas, Patos de Minas / MG.

La enfermeria juega un papel importante durante el postoperatorio, contribuyendo a
la seguridad y calidad asistencial. Para que los cuidados de enfermeria se desarrollen
adecuadamente, es importante que se realicen de forma sistematica y estandarizada.
Especificamente en el postoperatorio inmediato, se observa que el cuidado de
enfermeria asume un papel aun mas relevante, con procedimientos de exploracion
fisica, constantes vitales, control de vendajes, accesos, eliminaciones, entre otros, por
realizar. Debido a esta importancia y ante las caracteristicas inherentes a las
actividades de enfermeria en el postoperatorio inmediato, parece que estos
profesionales estan sujetos a presiones y demandas, que pueden hacer de este
entorno un factor que predisponga al estrés y a la ocurrencia del Sindrome de Burnout.
El estudio tuvo como objetivo verificar la prevalencia de vulnerabilidad al estrés en el
trabajo en los profesionales que laboran en la Unidad de Cirugia de los Hospitales
Gerais en el interior del Estado de Minas Gerais. Desarrollado a través de una
investigacion cualitativo-cuantitativa, utilizando el método de encuesta, se observé a
partir de los resultados que el estrés es una condiciéon de gran importancia para los
profesionales de enfermeria en las unidades quirdrgicas, dadas las caracteristicas en
el desemperio de estos trabajadores. Segun la Escala de Vulnerabilidad al Estrés, el
perfeccionismo y el sometimiento fueron las principales condiciones que predisponen
a estos trabajadores al estrés, requiriendo especial atencion a los factores que
conducen a la ocurrencia de tales factores. Por ello, es fundamental impulsar acciones
como la valoracion de los profesionales, el desarrollo de una escucha activa por parte
de enfermeras y demas responsables de servicios, que les permita identificar y actuar
de forma preventiva para controlar este tipo de situaciones.

Palabras clave: Cuidado de Enfermera. Trabaja. Estrés. Enfermeras.
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APRESENTACAO

Me chamo Eliane, casada com Mario, mae da Rafaella e do Gabriel, profissional
de saude atuante desde 1998. Trabalho na Fundacéo Hospitalar do Estado de Minas
Gerais, onde exer¢co a funcdo de técnico em enfermagem no centro cirargico e
vivencio o tema abordado na pesquisa.

Me chamo Elaine Martins, sou uma pessoa feliz, amo a vida e dela sou
aprendiz. Tenho varias paixdes, adoro viajar, mas como qualquer um, posSsuo
imperfeicdes, se os caminhos dessa vida, ainda nao sei de cor, pelo menos busco a
cada dia torna-se uma pessoa melhor.

Como académicas do curso de Enfermagem ao iniciarmos a disciplina de
Iniciacdo Cientifica fomos direcionadas a fazer parte do Laboratorio de Diversidade
para sermos membro do Grupo de Pesquisa (DPGPSI-FPM) - ‘Cultura, Subjetividade
e Promocgéao Psicossocial’ liderado pelo nosso orientador Prof. Dr. Gilmar Antoniassi
Junior.

Nosso trabalho encontra-se na linha de pesquisa de Politicas e Préaticas em
Promocédo da Saude, tendo como projeto principal - Subsidios para praticas, politicas
e avaliagcbes em Promocédo da Saude, focado na Promoc¢éo Psicossocial e da Saude;
Ambiente e Sustentabilidade.

Esta producéo cientifica faz parte do trabalho final de curso e por se tratar de

uma pesquisa de campo optou-se por fazer de dupla.
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1 INTRODUCAO

No cenario de saude da atualidade, a assisténcia cirdrgica tem assumido a
cada dia uma maior importancia para a recuperacao de diversos tipos de patologias
e agravos de saude. Apesar do objetivo de possibilitar a recuperacao do paciente,
falhas no processo de assisténcia cirdrgica ou ainda intercorréncias a esse tipo de
procedimento podem representar um grande risco aos pacientes, sendo responsavel
por diversos tipos de prejuizos (HENRIQUES et al., 2016).

Para oferecer maior seguranca ao paciente cirargico durante a fase poés-
operatodria, visando reduzir os riscos de prejuizos a assisténcia, evitando
complicacbes poés-operatdrias, sdo necessarios uma série de procedimentos da
equipe multiprofissional, destacando-se o papel da enfermagem. Chulay e Burns
(2012) destacam que a assisténcia de enfermagem durante o periodo pos-operatério
deve ocorrer de modo seguro e integral, cabendo ao enfermeiro dispor de todos os
conhecimentos cientificos e praticos que garantam a correta tomada de deciséo.

Devido a importancia da atuacdo do enfermeiro nesse processo assistencial,
€ necessario que essa ocorra de forma sistematizada e padronizada, favorecendo a
comunicacdo entre os profissionais e dando maior seguranca nas ac¢fes do
enfermeiro. De modo especifico a fase poOs-operatéria imediata, periodo
compreendido entre a alta da unidade de recuperacdo pds-anestésica até as
primeiras 48 horas apds o procedimento cirargico (POSSARI, 2016), nota-se que a
assisténcia da enfermagem assume papel ainda mais relevante, devendo ser
realizado procedimentos de exame fisico, afericAo de sinais vitais, controle de
curativos, acessos, eliminacdes, entre outros (SANTOS, 2010).

Os cuidados de enfermagem com paciente cirargicos passaram a ser
considerados fundamentais para uma boa conducdo desses procedimentos.
Inicialmente, a atuagéao da enfermagem se restringia a limpeza e organizacao da sala
e equipamentos, realizacdo de tarefas técnicas como coleta de amostras, entre
outras. Contudo, a partir da década de 50, os cuidados de enfermagem cirdrgica foi
incorporando novos métodos e praticas de cuidado, tornando-se, progressivamente,
uma &rea de especializagcéo da profissdo de enfermeiro (TAYLOR et al., 2014).

Com o passar do tempo e com 0s crescentes avancos tecnologicos da area

médico-cirlrgica, o papel da enfermagem foi assumindo ainda maior importancia por
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sua atuacdo nao apenas na etapa pré-operatoria, mas também no decorrer do mento
peri e pos-operatorio, consolidando assim a sua relevancia durante todo o processo
(ABRAO & ANTUNES, 2018).

Diante da importancia do cuidado dos pacientes pos-cirlrgicos, esses devem
ser acomodados em local especifico apds a realiza¢do dos procedimentos cirdrgicos,
a Sala de Recuperacdo PoOs-Anestésica - SRPA. Abrdo e Antunes (2018, p. 1424)
definem esse local como “o ambiente no qual o paciente dever ser observado
atentamente, diante das inumeras complicacdes que podem aparecer no periodo
pos-operatorio imediato”. Nessa fase, diante da realizacdo de uma anestesia
locorregional ou geral, pode haver instabilidade das fungbes vitais, sobretudo
respiratdria, circulatéria e da consciéncia, sendo, portanto, necessario um maior
monitoramento (ABRAO & ANTUNES, 2018).

Para garantir uma adequada assisténcia desses pacientes, os cuidados de
enfermagem encontram-se organizados através do Processo de Enfermagem, a
partir da Sistematizacdo dos Cuidados de Enfermagem — SAE. Esse instrumento
orienta a identificacdo de eventuais problemas de enfermagem, bem como a
realizacdo de diagnadsticos, avaliacdo dos resultados e intervencdes e a avaliacdo de
toda a assisténcia de enfermagem prestada (ARAUJO et al, 2011).

De modo especifico as questdes relativas a assisténcia de enfermagem junto
aos pacientes cirargicos, Santos (2014) destaca que os cuidados sdo desenvolvidos
a partir das normativas preconizadas no Mais precisamente para o0 paciente cirurgico,
0s cuidados sao desenvolvidos a partir da Sistematizagdo dos Cuidados de
Enfermagem — SAEP. Por meio dessa sistematizacéo, sdo estabelecidas as diretrizes
a serem adotadas nos cuidados de enfermagem com 0s pacientes tanto no periodo
intraoperatorio como na fase de recuperacdo anestésica.

Baseando-se nas diretrizes da Sociedade Brasileira de Enfermeiros de Centro
Cirargico — SOBECC, a SAEP estabelece um conjunto de objetivos a serem atingidos
com a atuacdo da enfermagem e esta atuacdo deve ser pautar na sua interlocucéo
com o paciente, garantindo um cuidado humanizado e que promova a autonomia e
independéncia. Dessa forma, toda a equipe de enfermagem deve desenvolver
ferramentas de trabalhos que favorecam as atividades exercidas pela equipe,
devendo considerar as especificidades relativas as caracteristicas do paciente
(SANTOS, 2014).
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Nesse contexto, os profissionais de enfermagem enfrentam, cotidianamente,
diversas situagdes criticas, sobretudo aqueles que atuam em centros cirargicos, por
tratar-se de um dos setores de maior complexidade de uma unidade hospitalar. Logo,
a presente investigacdo justifica-se pela importancia no conhecimento desse
fendbmeno para uma gestdo adequada do trabalho da equipe de enfermagem,
favorecendo a saude e a qualidade de vida desses profissionais, com reflexos diretos
sobre a assisténcia prestada por esses profissionais.

Considerando a complexidade do papel do enfermeiro na unidade cirargica na
prestacdo do servico de assisténcia, o presente estudo encontra-se norteado pela
seguinte pergunta de pesquisa: como os profissionais de enfermagem que atuam na
unidade de cirurgia de um hospital geral tem lidado com a exposicdo da
vulnerabilidade ao estresse?

Sabe-se que a Sindrome de Burnout se faz presente na maioria dos
profissionais de enfermagem, estudo com profissionais da enfermagem revela que
53,84% dos enfermeiros da clinica médica de um Hospital Geral em Santa Catarina
se encontram na fase Ill de exaustdo e esgotamento em relagdo ao estresse
(SEEMANN & GARCEZ, 2012). Véarias ac6es podem ser desenvolvidas visando
preservar a saude dos profissionais atuantes em centro cirtrgico, como a ampliacéo
de conhecimentos a respeito da tematica, a melhoria das condicdes ambientais e
fisicas da unidade, minimizacdo dos estressores e/ou copingmais adequadas ao
estresse vivenciado por esses profissionais.

A presente pesquisa possui como relevancia social ante aos aspectos
emocionais envolvidos no processo de trabalho dos enfermeiros. Além disso, a
pesquisa ira explicitar as condi¢cdes que produzem maior prevaléncia de stress,
repercutindo diretamente sobre a assisténcia prestada, o que demonstra seu impacto
para a sociedade.

E neste sentido que esta pesquisa se torna relevante, pois através dos seus
resultados promovera a reflexdo de agBes que possa debater as questdes de salde
mental ocupacional e lancar possibilidades de cuidados em decorréncia dos
indicadores de saude para a populagéo estudada.

Outro ponto relevante deste estudo € a articulagdo com que esta proposta de
pesquisa se faz articulada com a Agenda 2030 nos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel e as 169 metas 0s quais anunciam a escala e a ambic&o para uma agenda

universal no tocante ao Objetivo 8, meta 8.8 (OMS, 2015).
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Tendo em vista a imprescindibilidade de apresentar as contribuicdes cientificas
acerca da vulnerabilidade ao estresse em relagéo atuacao do enfermeiro atuantes em
unidade cirdrgicas, ante as ideias de promocdo de saude e qualidade de vida; a
producdo cientifica levantada na literatura foi organizada em trés eixos
respectivamente estabelecidos em abordar a atuacao do profissional de enfermagem
nos diferentes contextos hospitalares especificamente em unidades cirdrgicas,
pormenorizando sobre a qualidade de vida no trabalho no tocante a promocao da

saude mental do profissional de enfermagem em relacéo aos sinais estresse.

2.1 ATUACAO DO ENFERMEIRO EM UNIDADES CIRURGICAS

A unidade cirdrgica representa um espaco de grande complexidade e de
acesso restrito, regido por normas e rotinas especificas. Por tratar-se de um ambiente
diferenciado, ele possui uma dinamica que exige um trabalho multidisciplinar, devendo
contar com equipe capacitada e preparada para a execucdo das rotinas daquele
ambiente de forma segura e qualificada (FREITAS et al., 2011).

Dentre os profissionais que compdem a equipe multiprofissional dentro da
Unidade Cirurgica destaca-se o enfermeiro, o qual tem a finalidade de acompanhar o
paciente desde sua entrada no Bloco Cirlrgico, acompanhando o seu periodo
perioperatorio. Neste periodo ele deve atuar de modo a garantir uma assisténcia
segura, livre de riscos e danos aos pacientes (TIMBY & SMITH, 2005).

De acordo com Silva e Alvim (2010), o enfermeiro no seu ambiente de cuidado
preocupa-se com a organizacdo do tempo, provisdo dos recursos materiais e
humanos e as relagdes interpessoais. Ele tem como desafio a necessidade de
manutencdo do ambiente cirirgico em favoraveis, permitindo a promoc¢édo de uma
assisténcia segura e qualificada.

Santos (2003) afirma que ao longo do tempo o papel do enfermeiro no centro
cirargico foi sendo transformado na medida em que o processo cirurgico foi evoluindo.
Com isso, esse papel passou a integrar as atividades técnicas, administrativas,

assistenciais, de ensino e pesquisa. Essas mudancas se processaram pelo aumento
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na complexidade e especializacdo dos processos cirargicos, fazendo com que
guestbes como a seguranga € 0 risco para o paciente passassem a ser o foco desse
tipo de assisténcia. Isso exige da enfermagem uma assisténcia planejada, organizada
e de uma equipe coesa e especializada.

A Associacdo Brasileira de Enfermeiros de Centro Cirdrgico, Recuperagéo
Anestésica e Centro de Material e Esterilizagdo — SOBECC aponta que o enfermeiro,
no contexto da unidade cirurgica, tem a responsabilidade de acompanhar o paciente
desde sua entrada, acompanhando-o durante todo o periodo perioperatorio (JOST,
VIEGAS & CAREGNATO, 2018).

A assisténcia de enfermagem deve centrar seu cuidado a partir da premissa da
gestdo do cuidado. Para tanto, cabe ao enfermeiro reconhecer as melhores praticas,
buscando o equilibrio na execucédo dos servicos e atendimento as necessidades
humanas basicas do paciente (GUTIERRES etal., 2018).

Timby e Smith (2005) acrescentam que a enfermagem em uma unidade
cirargica ocorre a partir do cuidado direto e indireto. No cuidado indireto, o enfermeiro
executa suas rotinas de previsdo e provisdo dos recursos, organizagdo, controle da
unidade e outros processos de trabalho. Pelo cuidado direto, entende-se que € o
cuidado prestado em momentos especificos, incluindo o atendimento de urgéncia e
emergéncia.

Ainda no que tange as responsabilidades do enfermeiro no centro cirdrgico,
Bianchi, Caregnato e Oliveira (2016) afirmam que esse profissional tem o papel de
participar de forma ativa no momento anestésico, seja na fase intraoperatéria ou pos-
operatoria. Nesses mementos, deve planejar a assisténcia através da realizacao do
plano de cuidados.

Possari (2016) esclarece ainda que a atuacao do enfermeiro no centro cirargico
deve ter como premissa principal a garantia da seguranca do paciente na execugao
dos procedimentos anestésicos e cirurgicos. Para tanto, ele deve atuar na
coordenacédo da assisténcia de enfermagem, orientando a sua equipe e assumindo
papel de lideranca diante do processo e na implementacdo das melhores praticas
cirargicas.

Também faz parte das atribuicbes e responsabilidades do enfermeiro a
constante atualizacdo frente as atualizacdes relacionadas as legislacdes vigentes
nacionais e internacionais. Logo, o enfermeiro deve se utilizar das normativas legais

para conduzir com seguranca todas as etapas do processo cirdrgico (BIANCHI;
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TURRINI & JARDIM, 2016).

Chaves e Solai (2013) afirmam que no centro cirdrgico o processo de
enfermagem deve ser orientado pela organizacdo do trabalho em cinco etapas
interrelacionadas, o histérico de enfermagem e/ou coleta de dados, diagnéstico de
enfermagem, prescricdo/planejamento da assisténcia de enfermagem,
implementacéo da assisténcia, evolucéo/avaliacdo de enfermagem.

Dada a complexidade de sua atuacao e visando dar maior seguranca a todas
as etapas que compdem esse processo, Santos (2003), pontua que foi estabelecido
um plano para nortear a conducéo das ac¢des da enfermagem no ambiente cirurgico,
a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem Perioperatéria — SAEP. Para
Grittem, Meier e Peres (2009), a SAEP tem a funcdo de qualificar a assisténcia de
enfermagem, garantindo o cumprimento de todas as etapas do processo de
enfermagem.

Bianchi, Caregnato e Oliveira (2016) consideram que a SAEP teve grande
contribuicdo para a reducao de eventos adversos associados ao processo cirdrgico.
Além disso, as a¢6es propiciam um maior conforto ao paciente e familiares, além de
seguranca a equipe multidisciplinar. Para tanto, ela preconiza a oferta de um cuidado

individualizado e com foco nas necessidades béasicas do paciente.

2.2 O ESTRESSE EM PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM

Do ponto de vista biologico, o estresse pode ser entendido como uma cadeia
de mecanismos neuroenddcrinos que se inicia pelo estimulo do cérebro posterior,
produzindo a secrecdo aumentada de alguns horménios das glandulas suprarrenais.
Esses hormdnios sédo formados, basicamente, pela adrenalina e noradrenalia,
funciona como mecanismos de alarme para ativacdo do cérebro e 6rgaos internos,
representando um gatilho para o estressa, colocando o organismo em prontidao para
a tomada de acéo relativas a protecéo a vida (BAYNES & DOMINICZAK, 2011).

Pode-se entender ainda o estresse como sendo uma condi¢gdo intimamente
relacionada a carga de transtornos e aflicbes provocadas por determinados eventos
existentes num ambiente, descrevendo os sintomas resultantes dessa condi¢éo sobre

o organismo (CHIAVENATO, 2014). Tamanha é a relevancia do tema que o Manual
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de Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-5) traz um capitulo
especifico para tratar dos transtornos que se relacionam a fatores estressores.

O DMS-5 inclui, portanto, o estresse enquanto manifestacbes que em
determinadas intensidades e caracteristicas proprias o enquadram na condi¢do de um
transtorno mental (AMERICAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION, 2014). Da mesma
forma, a Classificacao Internacional de Doencas (CID-10) inclui a questao do estresse
como causa para uma variedade de transtornos. De acordo com essa classificagdo, o
estresse constitui uma reacdo aguda ou alteragcdo marcante na vida do individuo,
promovendo consequéncias desagradaveis e duradouras, levando a um transtorno de
adaptacédo (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 1993).

De modo a complementar o entendimento do estresse, destaca-se ainda a
concepcao de Lipp (2013) ao descrever o estresse como uma reacdo humana diante
da exposicao a determinadas situa¢des que imponham ao individuo a necessidade de
se adequar ao novo ambiente e a nova rotina. Logo, sao situacdes resultantes de
acoes do ambiente externo ou do ambiente interno do sujeito.

Embora o estresse represente uma condi¢cdo que pode estar associada a todos
0s contextos da vida humana, a sua relacdo com o ambiente de trabalho tem sido
muito discutida nas ultimas décadas. No ambito organizacional, Chiavenato (2014)
afirma que o estresse tem se tornado um sério problema, dado o aumento na
complexidade da a¢éo profissional nas organizacdes, marcado por rapidas mudancas
e transformacdes nas relacdes de trabalho e as novas rotinas profissionais que tem
gerado uma carga de trabalho mais intensa e desgastante.

Para Silva (2019, p. 52), deve-se considerar que o “contexto do trabalho na
pés-modernidade € marcado pelo mal-estar experienciado pelos trabalhadores,
influenciado pela incerteza, fluidez, cobranca por producéo e constante controle, o
que vem contribuindo para a precarizagdo das condigdes trabalhistas”. Logo, essa
nova dindmica nas relacdes de trabalho tem imposto novos desafios a capacidade
humana, seja ela no contexto fisico ou mental, fazendo com que os individuos muitas
vezes reproduzam esse aumento da exigéncia na forma de estresse.

Nessa mesma linha, Sateles e Martins (2018) consideram que no contexto das
organizacgdes, 0 estresse ocorre em decorréncia de causas ambientais e pessoais,
resultado dos diversos fatores envolvidos no ambiente de trabalho. Dessa forma, o
estresse ocorre quando o trabalhador n&o se encontra bem-preparado para adaptar-

se as inuUmeras situacdes que ocorrem no cenario organizacional, ndo estando
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devidamente preparado para resolver as diferencas e conflitos que acabam por
ocorrer frequentemente nesses espagos.

Ainda que seja uma condi¢do que tem se tornado muito comum no ambito das
organizacdes, é importante destacar que o estresse ocupacional pode provocar sérios
prejuizos ao trabalhador e para as organizagbes, proporcionando situacdes como
afastamentos meédicos, queda de produtividade, dificuldades interpessoais,
desmotivagédo, baixo envolvimento no trabalho entre outros. Assim, a tomada de agbes
gue previnam ou que combatam ao surgimento do estresse nos ambientes de trabalho
representa um importante ganho para todas as partes (SILVA, 2019).

O estresse ocorre com trabalhadores de diferentes espacos laborais, porém
algumas profissbes, por suas caracteristicas especificas, acabam por impor aos
individuos condi¢cdes que predispde uma maior frequéncia de eventos que podem
provocar essa condi¢cdo. Dentre esses profissionais, um grupo que tem se destacado
pela grande prevaléncia de estresse entre os trabalhadores séo os profissionais de
saude (SANTOS et al., 2019).

Deuerling e Dallacosta (2016) justificam que a frequéncia de estresse entre 0s
profissionais de saude pode ser justificada por fatores como a grande exposicao ao
risco de doencgas devido ao ambiente de trabalho insalubre, o contato proximo com os
pacientes gerando emocdes e conflitos inconscientes nesses trabalhadores, a carga
de trabalho desses individuos que, muitas vezes, possuem vinculo de trabalho em
duas ou mais instituicdes, condi¢cbes laborais como remuneracédo baixa, cobrancas
elevadas por resultados, entre outros fatores, acabam por sujeitar esses profissionais
aos riscos do estresse no trabalho.

Acrescenta-se ainda o fato de que o ambiente hospitalar, por representar um
espaco de cuidado onde séo prestados servicos de média e alta complexidade, num
cenario de grande uso de recursos tecnoldgicos, onde se relaciona com uma
diversidade de categorias profissionais, impde aos trabalhadores um risco ainda mais
acentuado de desenvolvimento do estresse (TEIXEIRA et al., 2016).

De modo especifico aos profissionais de enfermagem, categoria que
geralmente encontra-se em maior volume no contexto dos hospitais, observa-se uma
grande frequéncia de estresse entre esses trabalhadores. Teixeira et al. (2016)
atribuem a ocorréncia de estresse dentro desse grupo de profissionais ao fato de que
no ambiente hospitalar, tais trabalhadores se encontram sujeitos a diferentes e

complementares elementos estressores, dentre eles o reduzido nuamero de
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profissionais para o desempenho dos processos de trabalho e, consequentemente, o
excesso de atividades.

Além disso, outros fatores como a necessidade de execucdo de tarefas com
rapidez, precisdo e agilidade, falta de autonomia, supervisdo inadequada de
superiores, falha de comunicacao, entre outros, acabam por levar a uma sobrecarga
psiquica devido ao estresse cronico que se desenvolve. Essas situacdes acabam por
acarretar prejuizos no desempenho dos profissionais ou ainda leva-los a situacées de
afastamento ou abandono do trabalho (SOUZA et al., 2018).

A importancia da questdo do estresse entre os profissionais de enfermagem
tem feito com que sejam desenvolvidos diversos estudos que abordaram essa
tematica. E importante ressaltar que o grande nimero de estudos sobre o tema
demonstra a preocupacao que tem sido direcionada a essa questao.

Muitos desses estudos tém se dedicado em investigar a presenca do estresse
ocupacional entre os profissionais de enfermagem, a partir da aplicacdo das
ferramentas existentes para investigacdo do estresse. Em Santana, Ferreira e
Santana (2020), ao analisar esse resultado junto a um hospital universitario, identificou
gue mais de 70% dos profissionais de enfermagem investigados apresentaram algum
grau de exposicdo ao estresse, enquanto cerca de 30% desses profissionais
encontravam em situacao de alta exigéncia no trabalho.

Por sua vez, Ribeiro et al. (2018), num estudo semelhante, observou que dentre
os profissionais de enfermagem do hospital universitario investigado, 27,4% dos
trabalhadores estavam expostos a niveis intermediérios e altos de estresse laboral.
No estudo, a principal causa relatada para esse estresse era a alta demanda
psicologica resultante do trabalho e a autonomia para a tomada de deciséo, o que
impOe a esses profissionais o desavio de cumprir de forma adequada os processos
de trabalho.

A singularidade e a especificidade da ocorréncia de estresse em determinados
contextos e locais especificos pode ser observada no estudo de Trettene et al. (2016),
gue investigando a existéncia de estresse entre os profissionais de enfermagem,
observou que ao contrario do que esperava, a maioria dos profissionais néo
apresentou niveis de estresse. Outro fato relevante relacionado a este estudo foi que
0s técnicos e auxiliares de enfermagem apresentaram, proporcionalmente, maior nivel
de estresse na comparacao com o resultado obtido junto aos enfermeiros.

Lima et al. (2020) apurando o nivel de estresse de trabalhadores de um servico
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de cuidados intensivos, ndo encontrou niveis significativos de estresse. Em sua
investigacdo, observou apenas a ocorréncia de um perfil ndo-hardy e bournout entre
0s participantes.

Merece destacar também o estudo de Franz e Cargnin (2020), realizado junto
a profissionais de enfermagem em uma Unidade de Terapia Intensiva. De acordo com
seus resultados, ndo se caracterizou predisposicdo ao desenvolvimento de estresse
no grupo de profissionais entrevistados, contudo as caracteristicas daquele local de
trabalho, sobretudo o convivio diario com emocoes, frustracdes e sentimentos, tipicos
de unidades de atendimento a pacientes criticos, colocam tais trabalhadores na
condicao de alerta sobre o risco de desencadeamento do estresse ocupacional.

Investigando os fatores responsaveis pela ocorréncia do estresse entre a
equipe de enfermagem, Santos et al. (2019) apuraram que na unidade de emergéncia
investigada, os fatores de riscos psicoldgicos, aliados a sobrecarga de trabalho,
volume de demanda maior que as condi¢cBes assistenciais da equipe e ao nimero
insuficiente de profissionais da enfermagem foram relatados como o0s principais
fatores de desenvolvimento do estresse.

De acordo com Pinho et al. (2020), ao analisar na literatura os aspectos
associados ao estresse entre enfermeiros, observou que a superlotacéo dos hospitais,
falta de insumo e profissionais, carga horaria extensa, a desvalorizacao profissional e
a violéncia foram marcados como os principais fatores coletados desses estudos.

No estudo de Souza et al. (2018), investigou-se as principais estratégias de
enfrentamento do estresse entre os profissionais de enfermagem, tendo sido
observado que, conforme a revisdo bibliografica realizada, a estratégia de
fuga/afastamento dos problemas foram as que apareceram em maior frequéncia no
material consultado. Além disso, verificou que pela diversidade de caracteristicas dos
profissionais, torna-se mais eficaz a utilizacdo de mais de uma estratégia para o
enfrentamento das situacdes de estresse.

De modo semelhante, Teixeira et al. (2016) buscou compreender as estratégias
adotadas pelos profissionais de enfermagem para enfrentamento do estresse. Nesse
estudo, a maioria dos entrevistados afirmou utilizar-se de estratégias centradas no
problema, ou seja, uma acéo ativa, que busca a resolucao do problema em questéao.
Também merece destaque nesse estudo o fato de que muitos profissionais afirmaram
utilizar-se de praticas religiosas/misticas, para o enfrentamento as situacdes de

estresse.
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Torna-se necessario, ainda, destacar o estudo de Llapa-Rodriguez et al.
(2018), o qual apurou que diante dos resultados do seu estudo, verificou a
necessidade de criar estratégias gerenciais que possibilitem reduzir os efeitos
estressantes causados pelos fatores analisados, dos quais se destaca a adequacao
do quantitativo profissional, implementacdo de melhorias nas ac¢bOes de
gerenciamento, distribuicdo adequada da escala de servico, comunicacdo efetiva

entre as equipes, melhoria das condi¢des de trabalho e educacéo continuada.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Verificar a prevaléncia da vulnerabilidade do estresse no trabalho em
profissionais que atuam em Unidade de Cirurgia de Hospitais Gerais no interior do

Estado de Minas Gerais, Brasil.

3.2. OBJETIVO ESPECIFICO

v Identificar o Perfil Sociodemografico dos profissionais de enfermagem atuantes na
Unidade de Cirurgia;

¥~ Averiguar a associacdo entre as variaveis independentes (sexo, idade e tempo de
trabalho) com os indicadores de estresse através da Escala de Vulnerabilidade ao

Estresse no Trabalho e da 23 QVS - Escala de Vulnerabilidade ao Stress.
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4 MATERIAIS E METODOS

4.1. NATUREZA DO ESTUDO

Trata-se de uma pesquisa de natureza quali-quantitativa, a qual ira utilizar o
método survey para produzir a descri¢cdo e reflexdo acerca das averiguagcdes sobre
vulnerabilidade do estresse no trabalho em profissionais de enfermagem.

No entanto, conforme Dias e Gama (2014), existe atualmente uma acéo de
favorecer a vontade de alternativas no modelo de se “fazer” investigagao, que estejam
também adaptadas as praticas de diferentes grupos inseridos em diferentes contextos
das cidades e dos diferentes modos de interacédo devido as suas particularidades do
ambiente de trabalho. Dai a necessidade de uma investigacdo que se aproxime da
realidade vivenciada por aqueles sujeitos investigados no estudo, a partir das relacdes

de trabalho numa unidade cirtrgica de um hospital geral.

4.1.1 Pesquisa tipo survey

O método de pesquisa survey refere-se a um tipo de investigacao quantitativa,
o qual deve ser entendida como forma de coletar dados e informacdes a partir das
caracteristicas de um grupo de pessoas que represente a populacdo a ser estudada,
podendo se extrapolado para todo o universo em estudo através de um instrumento
de um questionario estruturado (PARANHOS et al., 2014).

Esta modalidade de pesquisa tem por finalidade: a descricdo, que objetiva
descobrir a distribuicdo de certos tracos e atributos da populacdo estudada. A
preocupacao do pesquisador neste caso ndo é o porqué da distribuicdo, e sim com o
gue ela €; a explicacdo, que objetiva explicar a distribuicdo observada. Neste caso, o
pesquisador tem a preocupacéo do porqué da distribuicdo existente; e a exploracao,
gue objetiva funcionar como um mecanismo exploratério, aplicado em uma situagéao
de investigacao inicial de algum tema, buscando néo deixar que elementos criticos
deixem de ser identificados, apresentando novas possibilidades que podem

posteriormente ser trabalhadas em um survey mais controlado (BABBIE, 1999).
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4.2 LOCAL DE ESTUDO E DEFINICAO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

O estudo foi realizado com enfermeiros de diferentes idades maiores de 18
anos que atualmente estdo trabalhando em Unidades de Cirurgias de um Hospital
Geral, da Regido do Alto Paranaiba estado de Minas Gerais, Brasil.

Para a composicdo da amostra utilizou do método de amostragem nao-
probabilistica constituida de modo intencional e por conveniéncia através de whatsapp
utilizando de técnica bola de neve. A técnica da bola de neve se constitui de modo
gue o pesquisador em visita aos locais nos quais, sabidamente, existem a presenca
de enfermeiros; se fara um contato prévio de modo que estimule o convite a
responderem a pesquisa, assim cada participante contactado deve recomendar outro
participante e/ou auxiliar na divulgacéo do link da pesquisa, deste modo estimulando
outros possiveis participantes, de forma que a amostra cres¢a num ritmo linear. Este
tipo procedimento para levantamento amostral também é considerado néo
probabilistico e se € usado com frequéncia para ter acesso a populacdes de baixa
incidéncia e individuos menos acessiveis, sendo que os selecionados, para serem
estudados (VINUTO, 2014; HANDCOCK & GILE, 2011).

Para isso, o levantamento da amostra deu-se em um periodo especifico de
intervalo de 60 (sessenta) dias, em que 0s pesquisadores enviarao 0s convites com a

disponibilizacdo do link para o acesso a responderem a pesquisa.

Os critérios de inclusdo para participa¢do da pesquisa correspondem em serem

profissionais de enfermagem que estejam ativamente na pratica assistencial em uma

unidade cirurgica de um hospital geral e serem maiores de 18 anos.

Os critérios _de exclusdo para participacdo da pesquisa serdo aqueles

profissionais que porventura deixarem de completar as respostas do questionario.

4.3 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

A presente pesquisa atendeu aos principios éticos segundo as Resolu¢des do
CNS N°. 466/2012 e N°. 510/2016 para pesquisa com seres humanos. Para tanto, foi

submetida, através da documentacdo necessaria para analise ética e
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acompanhamento do Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade Patos de Minas.
Somente sendo realizada ap6s a aprovacao do CEP/FPM através do CAEE namero
40353920.0.0000.8078 sob parecer numero 4.473.813 (Anexo A).

Riscos da Pesquisa: € importante salientar que a pesquisa nao expressa risco

eminente a coleta de dados e a participacdo dos envolvidos (sujeitos pesquisados e
pesquisadores). Entretanto, por se tratar de uma pesquisa do tipo survey ela podera
estar sujeita a participacdo pessoas que nao estejam em devida atuacéo na unidade
cirdrgica de trabalho e/ou que estejam em unidade cirargica, mas ndo de um hospital
geral. Porisso, atencéo e os cuidados dos pesquisadores para sanar este tipo de risco
em buscar selecionar indicagbes que sejam do meio profissional e reforcando com
cada participante que indicar a importancia de se manter nos critérios de inclusao.
Ademais, é importante destacar que a tematica de estudo envolve um contexto
da vida que se tem mostrado angustiante e estressante para as pessoas envolvidas
podendo assim ao responder o instrumento de pesquisa 0 participante sentir-se
angustiada ou manifestar o desejo de dialogar sobre algo; mediante a este aspecto,
sera ofertado uma escuta aquelas que necessitarem pelos estagiarios da Clinica
Escola de Psicologia da Faculdade Patos de Minas (Anexo B), aos quais 0s
participantes entraram em contato direto por meio do WhatsApp (34) 3818-2327, nao

havendo necessidade de identificar-se sua participacéo nesta pesquisa.

Beneficios da Pesquisa: destacasse que esta pesquisa ndo tera beneficios

pessoais diretos aos participantes envolvidos, mas contribuird para a melhor
percepcao para o fendmeno pesquisado, sobretudo por tratar-se de um elemento de
grande importancia para a atuacdo do enfermeiro nas unidades hospitalares. Deste
modo, ao conhecer melhor as caracteristicas do stress na atuagdo da enfermagem,
poderdo ser criados subsidios para uma adequada gestdo desses profissionais,

beneficiando na assisténcia prestada.

4.4 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS E INSTRUMENTO DE PESQUISA

Para a coleta de dados ocorreu por meio da mobilizacdo dos pesquisadores

membros do Grupo de Pesquisa em Cultura, Subjetividade e Promocé&o Psicossocial
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do CEPPACE (Centro de Estudos e Pesquisas em Psicologia Aplicada e Clinica
Escola) do curso de Psicologia da Faculdade Patos de Minas.

Por se tratar de uma pesquisa que utilizou do método survey, o instrumento de
pesquisa se constituiu de um questionario elaborado a partir dos estudos de Sisto
(2007), Vaz Serra (2000) e Lourenco (2012) ao qual serd disponibilizado aos
participantes através da Plataforma Google Forms por meio do link
https://forms.gle/QefivEmbp7WdvKh29 para acessar a pesquisa e responder pode ser
observado o layout da plataforma da pesquisa.

Primeiramente, os pesquisadores fizeram contato com diferentes profissionais
de enfermagem que atuam em hospitais gerais para que pudessem através do
WhatsApp ajudarem a disseminar o link da pesquisa. A mensagem encaminhada
apresentava a proposta com o0 objetivo da pesquisa deixando claro ser apenas
profissionais que atuam em unidades cirlrgicas e solicitava a possibilidade de que
profissional pudesse vir responder a pesquisa; assim procedendo conforme o método
escolhido para levantamento da amostra. Tendo o convidado aceitado em responder
a pesquisa ele iniciou as etapas conforme a estrutura das sec¢des, no primeiro
momento o participante fard a leitura do TCLE e assim concordando e seguira para

as secdes posteriores até que a finalize.

4.4.1 Questionario

O questionario (Apéndice A) esta intitulado Pesquisa Investigacdo acerca da
Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho por Enfermeiros, composto por 12 perguntas
dividia em 4 (quatro) se¢ces que corresponde a estrutura de investigacdo conforme

guadro 1.
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Quadro 1. Estrutura do Questionario de Pesquisa Saude Mental do Docente em
Tempo de Isolamento Social.

Questdes correspondente

Secéao Variavel : ~
a Investigacao

12 Secdo TCLE -

22 Secdo Perfil do participante Entre a questdo 1 a 10
32 Sec¢do Condicdo de Saude Entre a questédo 11 e 12
- 23 QVS - Escala de Vulnerabilidade ao Stress questdo 11

- Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho questdo 12

42 Secdo Encerramento Agradecimento e certificacéo
do envio da pesquisa

Fonte: Préprio Autores (2021)

A Escala de Vulnerabilidade ao Stress - 23 QVS é um instrumento composto
por 23 itens de autoavaliacéo de tipo Likert; as respostas possuem valores atribuidos
entre 0 a4, aositens 1, 3, 4, 6, 7, 8 e 20 correspondem as pontuacdes: concordo em
absoluto = 0, concordo bastante = 1, ndo concordo nem discordo = 2, discordo
bastante = 3 e discordo em absoluto = 4, aos itens 2, 5, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
17, 18, 19, 21, 22 e 23 correspondem as pontuacdes: concordo em absoluto = 4,
concordo bastante = 3, ndo concordo nem discordo = 2, discordo bastante = ‘ e
discordo em absoluto = 0. Quanto mais elevada for a pontuacédo mais negativa sera a
descricdo do individuo, a pontuagdo maxima é de 92 e a minimo 0; se a soma de todas
as respostas for igual ou acima de 43 indique a hipotese do individuo se mostrar
vulneravel ao stress (VAZ SERRA, 2000).

Para auxiliar na percepcao do perfil em relacdo aos fatores de vulnerabilidade
gue esta suscetivel, uma andlise fatorial de componentes principais seguidas de
rotacdo de varimax extraiu sete fatores ortogonais que explicam 57,5% da variancia
total. A composicéo de cada fator parece traduzir o seguinte significados: os itens 5,
10, 16, 18, 19, 23 corresponde ao fator 1 perfeccionismo e intolerancia a frustracao,
os itens 1, 2, 9, 12, 22 ao fator 2 de inibicdo e dependéncia funcional, o item 3 e 6
corresponde ao fator 3 caréncia de apoio social, o item 4 e 21 corresponde ao fator 4
condicBes de vida adversas, os itens 5, 8, 20 corresponde ao fator 5 dramatizacao da
existéncia, os itens 11, 13, 14, 15 corresponde a fator 6 subjuncéo e os itens 7, 13, 17
corresponde ao fator 7 de privacéo de afeto e rejeicdo (VAZ SERRA, 2000).

Quanto a Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho (EVENT) é
composta por 40 itens aos quais representam situacdes de trabalho sendo avaliadas

por meio de uma escala likert de 0 a 3 pontos que refere a frequéncia com que cada
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situacao influencia o trabalhador. A escala avalia trés fatores denominados: Fator 1 -
Clima e Funcionamento Organizacional correspondendo aos itens 3, 4, 5, 6, 11, 13,
14,15, 16, 18, 19, 25, 26, 27, 36 e 40; Fator 2 - Pressao no Trabalho correspondendo
aositens 1, 2, 12, 17, 24, 28, 29, 30, 33, 34, 35, 38 e 39; e o Fator 3 - Infraestrutura e
Rotina correspondendo aos itens 7, 8, 9, 10, 20, 21, 22, 23, 31, 32 e 37. Para o Fator
1 - Clima e Funcionamento Organizacional a pontuacdo maxima é de 32, para o Fator
2 - Presséo no trabalho possui como méxima o escore de 26 e o Fator 3 - Infraestrutura
e Rotina possui a pontuacdo maxima 22. O EVENT é pontuado pela somados itens
assinalados pelo respondente e a escala pode variar de um minimo de zero a um
maximo de 80 na escala total; evidenciando que quanto maior a pontuagao, maior é a
vulnerabilidade ao estresse (SISTO et al.; 2007).

4.5 ANALISES DOS DADOS

Para a andlises dos dados contou-se com auxilio de planilhas eletrénica do
programa Microsoft Excel for Windows em relagdo aos dados tabulados extraidos da
plataforma Google Forms. Em relagdo as andlises estatisticas serdo realizadas
através do software estatistico SPSS versdo 27 para os indicadores descritivos. E
valido ressaltar que as afericbes dos instrumentos de pesquisa respeitaram-se a

padronizacéo dos instrumentos.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram obtidas 54 respostas e foram descartadas 22 respostas por nao
atenderem aos critérios de inclusao estabelecidos. Logo, o0 numero de participantes
elegiveis para esse estudo foi de 32 profissionais de enfermagem que atuam em
unidades cirurgicas hospitalares; sendo 87,5% (n=28) do sexo feminino e 12,5% (n=4)
do sexo masculino, com idade média de 41,91 anos que varia entre 25 e 68 anos
(DP=9,488); sendo mais da metade dos enfermeiros casados 51,3% (n=17), seguido
de 40,6% (n=13) solteiros e 6,3% (n=2) divorciados; e 59,4% (n=19) com filhos e
40,6% (n=13) nao possuem filhos.

Em relacdo a questdo do género dos profissionais participantes no estudo,
nota-se que tal como ocorre na maior parte das unidades de saude, existe um
predominio de profissionais de enfermagem do sexo feminino. Machado et al. (2015)
afirma que esse perfil faz parte de uma construcao estrutural e historica da profissao,
de modo que a participacdo feminina seja muito superior a dos homens. Tal
perspectiva é corroborada por Caetano e Prado (2016), onde identificou-se a partir
dos dados de registro profissionais, que 85,1% dos profissionais de enfermagem
registrados eram do sexo feminino.

Apesar desse predominio feminino, Machado et al. (2015) afirmam que existe
uma tendéncia de crescimento na participacdo dos homens entre os profissionais de
enfermagem nos ultimos anos. Ainda em relagdo a presenca dos homens nesta
profissdo, destaca-se que estes, de forma geral, atuam em servi¢cos caracterizados
pelo uso da forga, tal como nos servicos de urgéncias e emergéncias psiquiatricas,
atendimento pré-hospitalar como o Servigco Movel de Urgéncia (SAMU) e outros locais
onde a condicao fisica masculina favoreca a sua atuacédo (SANTOS et al., 2020).

Sobre os dados relativos a faixa etaria dos profissionais, nota-se que a idade
média obtida (41,91 anos) se assemelha ao obtido por Machado et al. (2015), no qual
a maior parte dos profissionais investigados (40%), encontravam-se na faixa etaria de
36 a 50 anos. Apesar do incremento no ingresso de profissionais mais jovens no
mercado de trabalho, Silva Junior et al. (2019) afirmam que determinadas atividades
desenvolvidas pela equipe de enfermagem exigem caracteristicas desejaveis como

maturidade e experiencia profissional. Desta forma, supde-se que setores com maior
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complexidade como as unidades cirdrgicas, possam privilegiar profissionais que
detenham tais caracteristicas.

No que concerne ao perfil profissional dos enfermeiros participantes da
pesquisa, a maioria 46,9% (n=15) sdo enfermeiros especialistas, trabalham apenas
em um Unico emprego 75% (n=24) e 90,6% (n=29) trabalham por turno; a média de
tempo de exercicio profissional corresponde a 17,78 anos (DP=9,269) variando entre
7 e 43 anos; logo o tempo médio de exercicio profissional especificamente na unidade
cirargica equivale a 10,63 anos (DP=9,414) variando entre 1 e 31 anos. Na tabela 1 é
possivel observar as caracteristicas estratificadas dos participantes da pesquisa.

Em relagdo ao perfil profissional dos trabalhadores de enfermagem, é
importante destacar que a predominancia de enfermeiros especialistas vai de
encontro as constatacfes de Machado et al. (2015) ao afirmar que os profissionais de
enfermagem, tanto técnicos de enfermagem como enfermeiros, tém por caracteristica
buscar aperfeicoamento na carreira a partir de novas qualificacbes. Assim, seja para
facilitar sua insercado ao mercado de trabalho, seja para contribuir para a execugao de
funcdes de maior complexidade, estes profissionais tém buscado o seu
aprimoramento através de cursos de especializacao.

Para os profissionais que atuam nas unidades cirargicas, onde se exige o
desenvolvimento ode habilidades especificas para atuacdo nestes locais, a busca
pelas competéncias esperadas para estes profissionais como habilidades técnicas e
processuais, capacidade de lideranca, habilidade para tomada de decisdes, entre
outros, conforme definido por Siqueira e Schuh (2017), acaba por impor a estes
profissionais uma exigéncia maior pelo desenvolvimento de sua capacitacéo técnica.

No que tange ao tempo de experiéncia na enfermagem, onde verificou-se uma
predominéancia de profissionais com experiéncia de 07 a 18 anos, que somaram 65,7%
dos entrevistados. No estudo de Salatiel (2015), realizado junto a enfermeiros lotados
em unidades cirurgicas, observou-se que o maior predominio foi de profissionais com
tempo de profissédo de 6 a 10 anos (47%) e 1 a 5 anos (46%). Em Santos et al. (2017),
num estudo realizado junto a profissionais de enfermagem no servico hospitalar,
obteve-se resultado semelhante, com 71,8% dos profissionais apresentando menos

de 10 anos de atuagéo na enfermagem.
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Tabela 1 — Caracteristicas do perfil profissional da amostra de enfermeiros participantes do

estudo (n=32).

Variavel

%

Formacgéo:

Tempo de
Enfermagem

Tempo de
Enfermagem
Cirargica

Experiéncia na

Experiéncia na

em

Unidade

Enfermeiro Especializado
Enfermeiro Técnico
Enfermeiro Graduado
Enfermeiro Mestre
Enfermeiro Doutor

De 7 a 12 anos

De 13 a 18 anos
De 19 a 24 anos
De 25 a 30 anos
De 31 a 36 anos
De 37 a 43 anos

De 1 a 8 anos
De 9 a 16 anos
De 17 a 24 anos
De 25 a 31 anos

46,9
34,4
15,6
3,1

34,4
31,3
9,3
15,6
6,2
3,1

53,3
21,9
12,5
12,5

15
11

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo como os enfermeiros participantes da pesquisa descreve seu

ambiente de trabalho, foi possivel notar ambivaléncia de sentimentos naquilo em que

eles definem sendo considerados o meio estressante, amigavel, bom, excelente e

inesquecivel; todavia, a tabela 2 apresenta a nuvem de palavras citadas pelos

participantes da pesquisa.
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Tabela 2 — Sentimentos em relagdo ao ambiente do trabalho considerado pela amostra de
enfermeiros participantes do estudo (n=32).

% n

Sentimentos  Bom 18,8 6
Estressante 18,8 6
Agitado 9,4 3
Excelente 6,3 2
Inesquecivel 6,3 2
Amigavel 3,1 1
Adrenalina 100% 3,1 1
Bom cansativo 3,1 1
Conflituoso 3,1 1
Desorganizado 31 1
Desumano 3,1 1
Exaustivo 3,1 1
Gratificante 3,1 1
Insalubre 3,1 1
Organizado 31 1
Otimo 3,1 1
Pesado 3,1 1
Tenséo 3,1 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conforme pode ser notado na tabela acima, € possivel observar uma
ambivaléncia de sentimentos promovida pela atuacdo neste setor. Esta dualidade de
sentimentos também foi relatada no estudo de Tostes et al. (2017), no qual a
satisfacdo e o sofrimento fizeram-se presentes na percepcdo da equipe de
enfermagem que atua em um centro cirdrgico. A ideia de satisfacdo faz-se presente
em decorréncia do bem-estar proporcionado pela execu¢éo das atividades naquele
ambiente, na medida em que os profissionais se sentem satisfeitos pelo produto
realizado. Por outro lado, o sofrimento na atuacdo nestes locais decorre pelas
pressdes relacionadas as condi¢cdes de trabalho, fruto de caracteristicas como a
execucao de atividades sob presséo.

As evidéncias dessa ambivaléncia de sentimentos também podem ser
observadas em outros estudos como Soares, Oliveira e Sousa (2020), destacam
aspectos como sobrecarga de trabalho, relacdes interpessoais, problemas com
assiduidade e pontualidade dos profissionais do setor e a falta de materiais e
equipamentos séo citados como fontes geradoras de estresse entre 0s profissionais.
Por outro lado, em Carvalho et al. (2018), ainda que existam fatores estressores, nao
se identificou grandes impactos sobre a qualidade de vida no trabalho para

profissionais de enfermagem que atuam em um centro cirurgico.
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Deste modo, embora a atuacdo da enfermagem no centro cirlrgico tenha
potencial de promover impacto sobre a saude fisica e mental dos trabalhadores, dos
guais Hoffmann e Glanzner (2019) citam o estresse, a sobrecarga de trabalho e o
abuso psicoldgico, “o extremo valor atribuido ao trabalho, as relagdes interpessoais
positivas e ao ambiente gerador de conhecimento cientifico e aprendizado constante”
(TOSTES et al., 2017, p. 8) foi responsavel pela satisfacdo e outros sentimentos
positivos proporcionados pela atuacao naqueles locais.

No que concerne a investigacdo do estresse por intermédio da Escala de
Vulnerabilidade ao Stress - 23 QVS, dos (n=32) participantes da pesquisa, 44% (n=14)
dos enfermeiros apresentaram caracteristicas de vulnerabilidade ao estresse e 56%
(n=18) nao apresentaram. Foi possivel constatar que entre os 18 participantes que
nao apresentaram caracteristicas, 10 enfermeiros indicam estado de alerta para
vulnerabilidade ao estresse. Fatores como perfeccionismo e subjugacao foram o que
mais se destacaram quanto aos tragcos que leva a vulnerabilidade do estresse.

A questdo da vulnerabilidade ao estresse assume, portanto, uma posi¢céao de
destaque entre os trabalhadores de enfermagem, visto que se trata de um importante
indicador para avaliar as condi¢des pelas quais estes sujeitos encontram-se expostos
no ambiente de trabalho. Estudos apresentam a questdo da vulnerabilidade ao
estresse sobre diferentes perspectivas, a partir da diversidade de atuacdo dos
profissionais de enfermagem nos seus espacos laborais. Vieira et al. (2019),
investigando a vulnerabilidade entre enfermeiros no cuidado intensivo pediatrico,
identificou que as caracteristicas da assisténcia de enfermagem em pediatria expdem
estes profissionais ao desgaste emocional decorrente do cuidado. Logo, sentimentos
de corresponsabilidade e impoténcia fazem como estes profissionais frequentemente
camuflem as suas emocdes, 0 que potencializa o estresse entre este grupo.

Dentre as caracteristicas de vulnerabilidade apresentadas pelos profissionais
pesquisados, destaca-se perfeccionismo, descrito por Pereira (2014) como sendo
uma caracteristica de pessoas extremamente exigentes consigo mesma e com 0S
demais, caracterizando-se ainda pela dificuldade em delegar tarefas por desconfiar
da competéncia dos outros. No estudo de Soratto et al (2016), realizado junto a equipe
de enfermagem de um centro cirdrgico, observou-se um alto indice de estresse entre
estes trabalhadores, o que gera um elevado indice de licengas médicas e

absenteismo. Entre os fatores apontados, o perfeccionismo foi citado como uma das
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causas apontadas para o estresse, dada a autocobranca e a exigéncia de elevados
padrdes de qualidade nestes servicos.

Cabe destacar, ainda, conforme Macédo et al. (2018) que o perfeccionismo
acaba por levar o profissional a sobrecarregar-se de atividades, além de gerar uma
constante insatisfagdo com os resultados obtidos, o que faz desta caracteristica um
fator de risco para a Sindrome de Burnout.

Sobre a subjugacao, fator que também teve importante participacdo entre as
condicBes de vulnerabilidade entre os profissionais pesquisados e descrita por Capelo
(2017) como a falta de autonomia no processo de decisfes individuais e coletivas,
nota-se que se trata no estudo de Amaral (2008) como um dos principais fatores de
vulnerabilidade ao estresse apontado em estudo realizado junto a pessoas no geral.
Da mesma forma, em Oliveira (2015) a subjugacdo ficou atras apenas do
perfeccionismo num estudo realizado junto a trabalhadores de uma instituicdo para
pessoas com deficiéncia intelectual.

A Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho (EVENT) revelou que a
pressao no trabalho é um fator que tem servido como disparador de alerta, sendo da
amostra total dos enfermeiros participantes (n=32), 19 enfermeiros atingiram valores
proximos pontuacdo maxima de 26 pontos, um enfermeiro atingiu o valor maximo
exato e 12 enfermeiros ndo atingiram pontuacéo significativa. Os fatores como clima
e funcionamento organizacional e infraestrutura e rotina n&do atingiu valores de
pontuacdo significativa. De modo geral, a escala (EVENT) revelou que 17 dos
enfermeiros (da amostra total n=32) atingiram indicadores altos de vulnerabilidade ao
estresse no trabalho, com pontuacdes minima de 35 e maxima de 38 num limite
méximo de 80 pontos; 8 enfermeiros atingiram indicadores elevados com pontuacoes
minima de 52 e maxima de 63 pontos estando proximo ao limite maximo, ou seja,
guanto maior alta a pontuagcdo maior a vulnerabilidade ao estresse no trabalho; os
demais 19 participantes tiverem pontuacdes consideradas leves com minima de 17 e
méxima de 27 pontos e um participante indiferente com 7 pontos.

Diante de todos os dados apurados neste estudo e considerando as condi¢cdes
de trabalho nas unidades cirurgicas, nota-se que 0 estresse ocupacional se insere
como um elemento de grande importancia e para o qual deve-se dar a devida
importancia pelos gestores e profissionais destes servigos. Antunes (2020) revela que
ao mesmo tempo que se exige dos profissionais nestes servigos realizem uma

abordagem altamente especializada, com manuseio de equipamentos e tecnologias,
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estes trabalhadores encontram-se altamente sujeitos ao estresse e todas as
condicBes que decorrem dele.

Diante dos riscos para o desenvolvimento de doencas, exige-se que a tematica
receba um tratamento de destaque nas acdes de gestao destes servicos. Magalhaes
e Romero (2018) ressaltam a importancia do enfermeiro para a adocao de estratégias
de controle e prevencdo do estresse, monitorando agentes estressantes e
identificando eventuais sinais e sintomas para a tomada de medidas tempestivas junto
a equipe. Por outro lado, Vale e Couto (2021) apurou em seu estudo que a¢cdes que
reforcem o reconhecimento profissional e a valorizagéo da equipe podem contribuir

para a satisfacdo com o trabalho e reduzir os efeitos do estresse.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados do estudo mostram que o estresse € uma condi¢do de grande
importancia para os profissionais de enfermagem das unidades cirurgicas, dadas as
caracteristicas na atuacdo destes trabalhadores. De acordo com a Escala de
Vulnerabilidade ao Stress, o perfeccionismo e subjugacéo mostraram-se as principais
condicBes que predispbe estes trabalhadores ao estresse, exigindo uma especial
atencdo quanto aos fatores que levam a ocorréncia de tais fatores.

Pelos resultados apontados e em decorréncia dos prejuizos que decorrem do
estresse no contexto das unidades cirurgicas, torna-se fundamental a adocdo de
acoes que permitam reduzir os fatores promotores do estresse nestes servigcos. Agdes
como a valorizagdo dos profissionais, o desenvolvimento de uma escuta ativa pelos
enfermeiros e demais gestores dos servicos permitem com que se identifique e atue
de forma preventiva para o controle de tais situacoes.

Por fim, € importante ressaltar ainda que a tematica ainda carece de novos
estudos, visto que por sua relevancia, foi identificado o desenvolvimento de poucas
estudas pesquisas na area. A partir do aprofundamento destes estudos, sera possivel
o desenvolvimento de métodos de intervencao para oferecer melhores condi¢cbes

ocupacionais aos profissionais desta equipe.



40

REFERENCIAS

Abrao, J. & Antunes, M. (2018). Sala de Recuperacéo Pds-Anestésica. In: Manica, J.
(Org.), Anestesiologia: principios e técnicas. (4. ed., pp. 1424-1485). Artmed.

Antunes, M. C. A. S. (2020). O stress ocupacional nos enfermeiros do bloco
operatério. 2020. 132 f. [Tese de Mestrado, Instituto Politécnico de Viana do Castelo.
http://repositorio.ipvc.pt/bitstream/20.500.11960/2432/1/Maria_Antunes.pdf

Araujo, E. A. G; Oliveira, L. A. F.; Paula, W. K. A.; Arruda, A. C. V. (2011).
Sistematizacdo da assisténcia de enfermagem na sala de recuperacdo poés-
anestésica. Revista SOBECC, 16(3).
https://revista.sobecc.org.br/sobecc/article/view/207.

Caetano, S. A.; Prado, J. T. C. (2016). Mercado de trabalho: condi¢cdes gerais do
trabalho da enfermagem. Divulgacdo em Saude para Debate, 56, 98-105.
http://cebes.org.br/site/wp-
content/uploads/2016/12/Divulga%C3%A7%C3%A30_56_Cofen.pdf.

Capelo, M. R. T. F. Vulnerabilidade ao estresse, coping e burnout em educadoras de
infancia  portuguesas. (2017). Educar em Revista, 64(1), 155-169.
https://www.scielo.br/jler/a/5S8DwWNY QsY3MKm5sgrPPmchw/?lang=pt&format=pdf

Carvalho, A. M. B.; Cardoso, J. A.; Silva, F. A. A,; Lira, J. A. C.; Carvalho, S. M. (2018).
Qualidade de vida no trabalho da equipe de enfermagem do centro cirargico.
Enfermagem em Foco, 9(3), 35-41. http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-
content/uploads/2019/02/Qualidade-De-Vida-No-Trabalho-Da-Equipe-De-
Enfermagem-Do-Centro-Cir% C3%BArgico-1.pdf.

Chulay, M.; Burns, S. M. (2012). Fundamentos de enfermagem em cuidados criticos
da AACN. (2. ed.). AMGH Editora.

Handcock, M. S. & Gile, K. J. (2011). On the Concept of Snowball Sampling.
Sociological Methodology, 41(1), 367-371.

Henriques, A. H. B.; Costa, S. S.; Lacerda, J. S. (2016). Assisténcia de enfermagem
na seguranca do paciente cirargico: revisao integrativa. Cogitare Enfermagem, 21(4),
1-9. https://revistas.ufpr.br/cogitare/article/download/45622/pdf.



41

Hoffmann, D. A.; Glanzner, C. H. (2019). Factores que interfieren en la salud del
trabajador de enfermeria del centro quirtrgico. Revista Cubana de Enfermeria, 35(4).
http://www.revenfermeria.sld.cu/index.php/enf/article/view/3020/507.

Lourengo, M. C. M. (2012). Vulnerabilidade ao stress nos enfermeiros nos cuidados
de saude primarios. [Dissertacao de Mestrado Profissional em Enfermagem, Escola
Superior de Enfermagem].
http://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/16183/1/Vulnerabilidade%20a0%?20stress
%20n0s%20enfermeiros%20n0s%20cuidados%20de%20sa.pdf.

Macédo, A. T. S. et al. (2018). Estresse Laboral em profissionais da saude na
ambiéncia da Unidade de Terapia Intensiva. Revista Multidisciplinar e de Psicologia,
12(42), 524-547. https://idonline.emnuvens.com.br/id/article/viewFile/1350/1937

Machado, M. H. et al. (2015). Caracteristicas gerais da enfermagem: o perfil sécio
demogréfico. Enfermagem em Foco, 7(esp.), 9-14. http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-
content/uploads/2016/07/Caracter%C3%ADsticas-gerais-da-enfermagem-o-perfil-
s%C3%B3cio-demogr%eC3%AL1fico.pdf.

Magalhaes, K. A.; Romero, G. M. (2018). O papel do enfermeiro gestor frente a
prevencdo da sindrome de Burnout em profissionais de enfermagem. Revista
Cientifica de Medicina da Faculdade Atenas, 19, 1-17.
http://www.atenas.edu.br/uniatenas/assets/files/magazines/O_PAPEL_DO_ENFERM
EIRO_GESTOR_FRENTE_A_PREVENCAO_DA_SINDROME_DE_BURNOUT_EM
_PROFISSIONAIS_DE_ENFERMAGEM.pdf.

Organizacao das Nacdes Unidas [ONU]. (2015). Agenda 2030: transformando nosso
mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, Nova lorque, 2015.
Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/>. Acesso em: 04
out. 2021.

Pereira, A. M. T. B. (2014). Burnout: quando o trabalho ameaca o bem-estar do
trabalhador. (4. ed.). Casa do Psicélogo.

Possari, J. F. (2011). Centro Cirurgico: planejamento, organizagao e gestdo. (5. ed.).
latria.

Possari, J. F. (2016). Centro cirargico: planejamento, organizacao e gestao. (6. ed.).
Saraiva.



42

Ramos, C. S. et al. (2021). Estresse ocupacional presente nas atividades da equipe
de enfermagem em centro cirargico: Revisdo integrativa. Research, Society and
Development, 10(4), 1-12.
https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/13872/12500

Salatiel, 1. M. L. (2015). Atuacdo dos enfermeiros do centro cirdrgico na
instrumentacdo cirdrgica. Monografia de Bacharelado, Faculdade de Enfermagem
Nova Esperancal.

http://www.sistemasfacenern.com.br/repositorio/admin/acervo/719c07c42ed9110355
3e7a721501cdac.pdf.

Santos, K. M., Tracera, G. M. P.; Zeitoune, R. C. G.; Sousa, K. H. J. F.; Nascimento,
F. P. B. (2020). Perfil da equipe de enfermagem de unidades ambulatoriais
universitarias: consideracdes para a saude do trabalhador. Escola Anna Nery, 24(2),
1-9.
https://www.scielo.br/j/fean/a/5Z25dvJZ35gpwkQwWFSWF9jQm/?lang=pt&format=pdf.

Santos, N. C. M. (2010). Centro Cirdrgico e os Cuidados de Enfermagem. (2. ed.).
latria.

Santos, N. C. M. (2014). Enfermagem Hospitalar: estruturas e condutas para
assisténcia basica. Editora Erica.

Santos, S. V. M.; Macedo, F. R. M.; Resck, Z. M. R.; Sanches, R. S.; Nogueira, D. A;;
Terra, F. S. (2017). Caracteristicas socioecondmicas, epidemiolégicas e laborais de
profissionais de enfermagem hospitalar. Revista de Enfermagem do Centro-Oeste
Mineiro, 7(1), 1-12.
http://www.seer.ufsj.edu.br/index.php/recom/article/viewFile/1391/1567.

Seemann, S.; Garcez, E. M. S. (2012). O Adoecimento Psiquico em Profissionais da
Enfermagem. Revista Saude Publica de Santa Catarina, 5(2), 46-71.

Silva Janior, J. A. B.; Rezende, G. M.; Melo, F. A.; Oliveira, J. S. A. (2019). Tendéncias
de faixa etaria de técnicos e auxiliares de enfermagem no Brasil de 2003 a 2017, uma
analise descritiva. [Anais de evento]. Congresso Internacional de Envelhecimento
Humano, Campina Grande/PB.
https://editorarealize.com.br/editora/anais/cieh/2019/TRABALHO_EV125 MD4_SA1l
0_1D929 10062019203752.pdf.



43

Siqueira, N.; Schuh, L. (2017). As atribuicbes do enfermeiro no centro cirtrgico. [Anais
de evento]. Seminario Internacional de Educacdo, Cachoeira do Sul/RS.
https://ulbracds.com.br/index.php/sieduca/article/download/298/91.

Sisto, F. F. et al. (2007). Escala de Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho — EVENT.
Vetor.

Soares, L. M. P.; Oliveira, V. C.; Sousa, L. A. A. (2017). Qualidade de vida dos
profissionais atuantes no centro cirargico. Psicologia e Saude em Debate, 3(2), 159-
170. https://psicodebate.dpgpsifpm.com.br/index.php/periodico/article/view/121/120.

Soratto, M. T.; Souza, M. P.; Mattos, S. B.; Ceretta, L. B.; Gomes, K. M.; Correa, S. M.
(2016). O estresse da equipe de enfermagem no centro cirdrgico. Revista
Interdisciplinar de Estudos em Saude, 5(1), 179-192.
https://periodicos.uniarp.edu.br/index.php/ries/article/view/717/440

Taylor, C.; Lillis, C.; Lemone, P.; Lynn, P.; Ide, M.R. (2014). Fundamentos de
Enfermagem: a arte e a ciéncia do cuidado de enfermagem. (7. ed.). Artmed.

Tostes, M. F. P.; Silva, A. Q.; Garcon, T. L.; Teston, E. F. (2017). Dualidade entre
satisfacdo e sofrimento no trabalho da equipe de enfermagem em centro cirdrgico.
Revista SOBECC, 22(1), 3-9. https://revista.sobecc.org.br/sobecc/article/view/123.

Vaz Serra, A. (2000). Construcdo de uma escala para avaliar a vulnerabilidade ao
stress: a 23 QVS. Psiquiatria Clinica, 21(4), 279-308.
https://xdocs.com.br/doc/inventario-vulnerabilidade-ao-stress-280qrd1v3pow

Vieira, L. N.; S&, F. M.; Spiri, W. C.; Borgato, M. H.; Fontes, C. M. B. (2019). A
experiéncia da vulnerabilidade dos enfermeiros no cuidado em terapia intensiva
pediatrica. Enfermagem em Foco, 10(5), 58-64.
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/fr/biblio-1097516



44

ANEXO - A
Parecer Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos
‘%’lﬁt['r’flﬂ FACULDADE PATOS DE . Plataformo
MINAS/MG asil

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ANALISE DO INDICIO DE VULNERABILIDADE AQ ESTRESSE EM ENFERMEIROS
ATUANTES NAS UNIDADES CIRURGICAS

Pesquisador: GILMAR ANTOMIASS] JUNIOR:

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 40353920.0.0000.5078

Instituigio Proponente: ASSOCIACAD EDUCACIOMAL DE PATOS DE MINAS - AEPM
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mimero do Parecer: 4473813

Apresentacdo do Projeto:

Trata-se de uma pesquisa de natureza guali-quantitativa, a qual ira utilizar o0 método survey para produzir a
descrigio e reflexBo acerca das averiguagdes sobre vulnerabilidade do estresse no trabalho em
profissionais de enfermagem. O objetivo geral do estudo refere-se em verificar a prevaléncia da
vulnerabilidade do estresse no trabalho em profigsionais que atuam em Unidade de Cirurgia de Hospitais
Gerais no interior do Estado de Minas Gerais, Brasil. A amostra da pesquisa sera atraves do método de
amastragem ndc-probabilistica constituida de modo intencional & por conveniéncia através de whatsapp
utilizando de técnica bola de neve. Para isso, o levantamento da amostra darda em um periodo especifico de
intervalo de 60 (sessenta) dias, em que os pesquisadores enviarBo os convites com a disponibilizagcdo do
link para o acesso a responderem a pesquisa. O questiondrio esta intitulado

Pesquisa Investigagdo acerca da Vulnerabilidade ac Estresse no Trabalho por Enfermeiros,

composto por 12 perguntas dividia em 4 (guatro) segbes que comesponde a estrutura de

investigagio. Para a andlises dos dados contara com auxilio de planilhas eletrdnica do

programa Microsoft Excel for Windows em relaco acs dados tabulados extraidos da

plataforma Google Forms. Em relac&o as andlises estatisticas serfo realizadas através do

software estatistico SPSS versfo 27 e sera aplicado o teste de comelagdo de Pearson & o

Teste t de Student. Para as andlises de representago dos sentidos tomara da teoria da

representagdo social Moscovic (1961/1978) utilizando o recurso de mapa mentais para

Enderego:  Av. Juscelino Kubitschek de Oliveira, n®1220

Bairro: Cidade Nova CEP: 33708401
UF: MG Municipio: PATOS DE MINAS
Telefone: [34)3813-2300 Fax: (34)3818-2300 E-mail: cepffaculdadepatosdeminas. edu br
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contribuir com as apreensoes (Brabo & Gomes, 2013), pautados pelas andlises qualitativas a

captar as palavras maig significativas e que apareciam com maior regularidade (Minayo, 2014,

Minayo, 2013).

Objetivo da Pesquisa:

O objetivo primario deste estudo & identificar Verificar a prevaléncia da vulnerabilidade do estresse no
trabalho em profizsionais que atuam em Unidade de Cirurgia de Hospitais Gerais no interior do Estado de
Minas Gerais, Brasil.

Especificos: ldentificar o Perfil Sociodemografico dos profissionais de enfermagem atuantes na Unidade de
Cirurgia;

Averiguar a associatio enfre as varidveis independentes (sexo, idade e tempo de

trabalho) com os indicadores de estresse atraveés da Escala de Vulnerabilidade ao

Estresze no Trabalho e da 23 QVS - Ezcala de Vulnerabilidade ao Stress O parecerista descreve quais
foram os objetivos que o pesquisador elencou para o seu estudo.

Os objetivos 230 salizntemente plausiveis justificiveis

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

1) Todos os riscos estdo descritos? Sim

21 Ha maneira de contoma-los e estio bem descritos? Sim

3) Ha rizcos que o pesquisador ndo previu? Mao

4) Os custos de transporte serdo arcados pelo pesquisador? Nao descrito

5) Se ocomer algum dano, o gue sera feito? Sera ofertado uma escuta aguelas que necessitarem pelos
estagidrios da Clinica Escola de Psicologia da Faculdade Patos de Minas (Anexo-4), aos quais os
paricipantes entraram em contato direto por meio do WhatsApp (34) 3818-2327, nao havendo necessidade
de identificar-se sua participago nesta pesquisa.

6) Ha beneficios da realizagio da pesquiza em termos sociais e cientificos? SIM - Confribuira para a melhor
percepedo para o fendmeno pesquisado, sobretudo por tratar-se de um elemento de grande importincia
para a atuagfo do enfermeiro nas unidades hospitalares

7) Ha algum beneficio mesmo que indireto acs participantes da pesquisa? Indiretamente sim

O Projeto ndo fornece remuneragio.

05 riscos embasam-se na Res. 466/2012 VIl.4 - A revisdo &tica dos projetos de pesquisa envolvendo seres
humanos devera ser associada 3 sua analize cientifica.

Res. 466/2012 V - Toda a pesquisa envolvendo seres humanos envolve risco.
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Comentarios e Consideragies sobre a Pesquisa:

O projeto "AMALISE DO INDICIO DE VULNERABILIDADE AQ ESTRESSE EM ENFERMEIROS
ATUANTES NAS UNIDADES CIRURGICAS" matem a privacidade e a confidencialidade a apresentam,
segundo o dados do projeto, assegurar explicitamente no protocolo de pesquisa e no TCLE (Res. CHNS
48612012 11.2.i). Esta assegurado ao sujeito da pesquisa que os dados pessoais orundos da participagéo na
pesquisa serdo utilizados apenas para os fins propostios no protocolo (Res. CHS 196196 1V.3.1).

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatoria:

EXEMPLO: O projeto ANALISE DO INDICIO DE VULNERABILIDADE AQ ESTRESSE EM ENFERMEIROS
ATUANTES NAS UNIDADES CIRURGICAS esta devidamente instruido e todos os documentos obrigatorios
foram apresentados.

O TCLE esta redigido em linguagem acessivel e deve contemplar todos os requisitos da Res. CNS 196/96,
IV, V.1 e V.2 e Res. CNS 422/2012 11.23, incluindo o endereco e telefone do pesgquisador para contato em
caso de necessidade.

Mo TCLE esta prevista a assinatura ou impressdo dactiloscopica por todos & cada um dos sujeitos da
pesquisa ou seu representante legal e pelo pesguisador.

Estdo descritos os procedimentos para esclarecimento do sujeito (informagéo individual, em grupos,
palestras, videos, stc.) & por quem serd feito.

Recomendagdes:
Enviar relatorio final até 31 de dezembro de 2021, conforme cronograma anexo.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
Nio ha pendencias e inadequagdes do presente projeto.

Consideragbes Finais a critério do CEP:

O CEP/FPM lembra que, visando a situago pandémica atual pelo COVID-19, & todos os decretos, portarias,
instrugdes e resclugdes de Smbito nacional, estadual e municipal, caso a pesguisa nao possa seguir a
metodologia e cronograma descrito nesse projeto e tenha sofride mudangas, estas modificagdes ou
emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e sucinta, identificando a parte do
protocolo a ser modificada e suas justificativas.
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Data para entrega de Relatorio Final a0 CEP/FPM: 31 de dezembro de 2021

OBS5.: O CER/FPM LEMBRA QUE QUALQUER MUDANCA NO PROTOCOLO DEVE SER INFORMADA
IMEDIATAMENTE AQ CEP PARA FINS DE ANALISE E J!-.PHDW-'-.QE\D DA MESMA.

O CEPIFPM lembra que:

a- segundo a Resolugio 466/12, o pesquisador deverd arguivar per 5 anos o relatdrio da pesquisa e os
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido, assinados pelo Participante da pesquisa.

b- podera, por escolha aleatdria, visitar o pesquisador para conferéncia do relatéric e documentagéo
pertinente ac projeto.

c- a aprovagio do protocolo de pesquisa pelo CEPIFPM da-se em decoméncia do atendimento a Resclugio
CHS 466/12, ndo implicando na qualidade cientifica do mesmao.

Orientagdes ao pesquisador :

* O Participante da pesguiza tem a liberdade de recusar-se a participar ou de refirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagio alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. CNS 466/12 e
deve receber uma via orginal do Termo de Consaenfimento Livre & Esclarecido, na integra, por ele assinado.
* O pesguisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apos andlise das razfes da descontinuidade pelo CEP gue o aprovou (Res. CHNS 466/12),
aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano ndo previsto ao participants da pesquisa ou
quando constatar a superioridade de regime oferacido a um dos grupos da pesquisa que requeiram agdo
imediata.

* O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes gue alterem o curss nomnal do
estudo (Res. CHNS 466/12). E papel de o pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas frente a
evento adverso grave ocommide (mesmeo gue tenha sido em outro centro) e enviar notificagdo ao CEP e &
Agéncia Macional de Vigildncia Sanitaria — ANVISA — junto com seu posicionamento.

* Eventuais meodificagdes ou emendas ao protecole devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do
Grupo | ou |l apresentados anteriormente @ ANVISA, o pesquisador ou patrocinador
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deve envia-las também & mesma, junto com o parecer aprobatorio do CEP, para serem juntadas ao
protocelo inicial (Res 251/97, item 111.2.e).

De acordo com as afribuigdes definidas na Resolugo CNS 466/12, o CEP manifesta-se pela aprovagio do

protocolo de pesguisa proposto.
O protocoly ndo apresenta problemas de ética nas condutas de pesquisa com seres humanos, nos limites
da redagfo e da metodologia apresentadas.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Aurtor Situagso
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 21/11/2020 Aceito
do Projeto ROJETO 1668566 pdf 12:35:20
Outros DECLARACAODPGPS| pdf 21112020 | GILMAR Aceito
12:35:07 | ANTOMNIASSI

Projeto Detalhado /  [PROJETOPESQUISA_bh pdf 21112020 | GILMAR Aceito

Brochura 12:34:09  [ANTONIASS

Investigador JUNIOR

Declaragao de TERMOCOMPROMISSOCEP pdf 2MM12020 | GILMAR Aceito

concorddncia 123345 [ANTONIASSI

Outros LATTES pdf 2MM12020 | GILMAR Aceito
12:33:08 | ANTONIASSI

Outros InstrumentoPesquisa_pdf 21112020 | GILMAR Aceito
123255 | ANTOMIASSI

Orgamento CORCAMENTO. pdf 21112020 | GILMAR Aceito
12:32:37 | ANTOMIASSI

Declaragdo de DECARACAOTORNARPUBLICO pdf 211112020 | GILMAR Aceito

Pesquisadores 123226 | ANTONIASSI

Cronograma CROMOGRAMA pdf 211112020 | GILMAR Aceito
12:31:40 [ ANTOMNIASSI

Brochura Pesquiza |[PROJETOPESQUISA b pdf 2112020 | GILMAR Aceito
12:31:31 [ANTONIASSI

Folha de Rosto folnaDeRosto. pdf 2112020 | GILMAR Aceito
12:31:21 | ANTONIASSI
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Situagio do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagio da CONEP:
MNao

PATOS DE MINAS, 18 de Dezembro de 2020

Asgsinado por:
HUGO CHRISTIAND SOARES MELD
{Coordenador|a))
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ANEXO -B
Declaragéo da Clinica Escola de Psicologia

1
Mantenedora

Amuciagio Educscional de Paios dis Minas
CHPE: 83 S35 PR 1-29

FACULDADE PATOS DE MINAS

DEPARTAMENTO DE GRADUACAO E POS-GRADUACAOD
EM PSICOLOGIA

ﬁS - Curzo Bacharelado em Pzicologia
fo oLO G Programa de Pos-graduacio Lato Sensu de Psicologia em

Proceszos Clinicos e Promocao da Saade

Avanida Jusmeling Kubitschek de Oliveira, Bairm Cidade Novs, 1300, Bloco 8A - Pados do Migas - MG, CEP: 55708002 - Tel: (3438 LE-2327
www.mculdsdepatosdsmines. sdo.br | werw. dpgpsfpmcom br

Gabinete do Coordenador
Avison®. 31N2020 DPGPSLFPM
Patos de Minas, 20 novembro de 2020,

Assimto: Declaracio.

Declaro gque a Climica Eszcola de Psicologia da Faculdade Patos de Minas estara
disponivel para o= atendimentos as mulheres participantes da pesquisa “ANALISE DO
INDICIO DE VULNERAEBILIDADE AQ ESTRESSE EM ENFERMEIROS ATUANTES
NAS UNIDADES CIRURGICAS™, através da modalidade de estagio em Acolhimento e
Triagem. Uma vez gue a mesma faz parte doz departamentos da instituigio de ensino

colaboradora do presente projeto de pesquisa.

Cuorsn Resonheclds pela Portarin DIREGMEC N* 171 de 20062011, renovado Reconbesiments de Cursn pels
Portaria MEEGME N° 267 de 03'04/2017, publicadoe DOV em 04043017, 0°. 65, sessio 1, pag. T0-81.
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ANEXO -C
Carta de Aceite de Publicagcéo Brazilian Journal of Health Review

Re[6]: Carta de Aceite

Brazilian Journal of Health Review<editor.bjhr@brazilianjournals.com.br>
Ter, 16/11/2021 12:15
Para: Gilmar Anteniassi Junior

<gilmarjunior@faculdadepatosdeminas.edu.br>

Prezado Autores,

Gilmar Antoniassi Junior, Elaine da Silva Martins e Eliane Francisca da Silva o artigo
Analise do indicio de vulnerabilidade ao estresse em enfermeiros atuantes nas
unidades cirurgicas, foi aceito. No prazo de 25 dias uteis seu artigo vai ser publicado. Nossa
equipe editorial entrara em contato enviado um link de publicacgo.

Atenciosamente,
Prof. Dr. Edilson Antonio Catapan
Editor Chefe
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Pesquisa Investigacao acerca da Vulnerabilidade ao Estresse no Trabalho
por Enfermeiros

*Diorigatdric

I‘I'Eltm DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDD (Resolugio CNS N2, 488/2012)
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+Moime do Pragulsader: PROF. DR GILMAR ANTOMIASE JUKIOR

Talafene [34) 2182327

Enderape Campus JK, Avendda Juscslino Kobheshek de Olveirs, Balme Cldede Mowa, 1200, Bleo 3a
Putza da Mines - MG, CEP: 3870800, Patos de Minas, Minia Genals, Braal.

+Camik de Ellca am Pesquis da Fecullade Patos 3o Mines

Enderape Campus JK, Avendda Jusosling Kobhechek de Oiveirs, Balme Cldeds Mova, 1200, Bleeo 38
Patca de Mines - MG, CEF: 3870E-00, Patos de Minas, MG Tolelons: (34) 3818 25200

Emal. cepdfacs dedusalugdening adu bt
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Marcar apenas urna oval.

() &im, concordo em participar da pesquisa e declaro ter ciéncia das informagbes do TOLE Pular para a pergunta 2
() Méo desejo participar da pesquisa.

Dhrigeda per partiziper do sstude.

Perfil do Particamants

2 1 ldade (Indicar sorments nimend; s 20) ©
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Marcar apenas urma oval,

) Masculing
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() errefiro ndo dizer
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) Gasado/Unido Estéwel
() Divorcisdo
) Wiibvola)



5 a- Tem filluos *
Marcar apenas Lima oval,

Sim
_)Mio

6 &- TRulagdo (ndicar o ralor)
Marcar apenas uima oval,
() Téonica
() Bacharelada
) Especialista

) Mestre

-"_'\n

7. & Tempd de Exercicio Proflssional (Indicar somerhs nlmeo; «c 200 *

E. 7- Tempo de Exercicio Profissional na Unidade cirdrgica (indicar Ssome e ndmero; ex 200 ¢

5. 8- Sobre O trabalho ©
Marcar apenas uma owal por linha

Sim LEL
Trabalha em Duplo Emprega (2 lugaresy ()

Trabalha por turnos - -

10, 9- Se vood trabalie em dols empregos qual o Melo de Deomogdo que voos ullza? *

Marcar apanas uma oval

() Garro prépria
() Mota prspria

(L) Onitus

) Taxi

) Uber

) Mototaxi

() Wou de pé mesmo
() Gutre

{ Mé&o trabalho em dois emgpregos

1. 10 Como voos destcreve Seu amblents de trabalho el apenas Urma palayra? *
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Hé mpenias & Sua redposta, Responda de fonma répida, honests = esportines. [23 - QVE]*

Margue fodas que se aplicam.

0 Concordo em
absaluto

1 Conoorda
bastante

2 M&o concordo nem
disoordo

4 Discordo
barstante

12 11 Cada uma das questhes que a Seguif & apresentads S=fve pafa svalial & SUa franeifa de Ser habitusl. NSO B Fespostes certas oU effadas.

4 Discordo em
absoluto

1. Sou uma passoa determinada na
resolugho dos mews problemas.

2. Tenho dificuldades em me relacionar
Com as pessoas desconhecidas.

1. Quando tenho problemas que me
incomodam, posso oontar com um ow
mais Dmigos que M Servem de
confidentes.

4. Costuma dispor de dinheino
suficiente parn satisfazer ss minhas
necessidades pessoais.

8. Preocuperme facilmente com os
contmtempos do dio-a-dia.

&. Quando tenho um problema par
resodwer usualmente consigo alguém
ue M possa ajudar.

7. Dow & recebo afeto com
regulandade.

8. E raro defxar-me abater pelos
soontecimesios desagradiveis que me
ocoemem.

4. Peramte as dificuldades do dia-a-
adia, sou mals para me guebar do que
para me esforgar para s resobeer.

10, Sow um individuo que se enerva
oom facilidade.

11. Na mador pare dos cas0s, 35
solugdes pam os problemas
importantes da minha vida néo
dependem: de mim.

12 Quando me criticam, tenha
tendiéncia a sentirme culpabilzado.

12, As pessoas 54 me dio atenglo
quando precisam que faga alguma
coisa em seu proveito.

14. Dedico mais tempo is solicitagbes
das outras pessoas do que s minhas

préprias necessidodes.

14 Prefire calar-me do gue contrariar
alguém no gue estd a dizer, mesmo que
niio tenha raziio.

1&. Fioo nervoso(s) & aborecidods)
quando ndo me saio o bem quanto

esperaa a realizor as minhas tarefas.

17. Hi em mim aspecios
desagroddveis que levam ao

afastamento das pessoas.

18. Naos alturas oportunas custa-me
exprimir aberiamente aquile que sinta.

1%. Fimo nervoso(a) & abomecidoda) se
niic abtenho de forma imediata aquile

que guera.

20, Sou um tipo de pesson que, devido
oo sentido de humor, € capaz de rir dos
soontecimeios desagraviveis que [he
acomem.

1. O dinheiro de gue posso dispor mal
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me dd para as despesas essenciais.

2. Perante os problemas da minbha
vida sou mais para fugir do que para
lurtas.

23, Sinto-me mal guando ndo sou
perfeito naguilo que fago.
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